


Sybase- Quem somos?

= Disponibilizar solucdes de valor
para os sectores mais exigentes de
onde se destacam 0sS servigos
financeiros, telecomunicacgdes e

Sybase é a maior Administracéo Publica

empresa de software = Enfoque na inovacao — detentora de
105 patentes em gestao de dados e
mobilidade; 166 patentes pendentes

e Servicos
exclusivamente
dedicada a gestég e = Historico em software empresarial —

0 ~ desde 1984
mobilizacao da

iInformacao. = ~4,000 empregados em 60 paises




Sybase em numeros
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1.2 Bilides USD de revenue em

= Em 2007 Obteve Resultados
Recorde de Geracao de Fundos e
Receitas

= Crescimento de 17% nas Receitas
em 2007
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Parcerias Sybase SBS Software

@ emearcAaDERO ® Julho de 2003
TECHNOLOGIES. ;- . . ~
= Inicio de Comercializacao de Produtos

* Produtos especializados na Gestao de
Dados: Sybase, Oracle, MS, IBM, MySQL,
etc...

= Julho de 2005
Q rEdhat = Inicio de Centro de Formacéao

= Janeiro de 2006
= Consultoria RedHat

= Comercializacao Produtos
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Parcerias Sybase SBS Software

SCALIX]

= Dezembro de 2006
= Inicio de Comercializacado de Produtos

= Plataforma de Groupware alternativa ao
Exchange.

Raknowiedgelree”

SYBASE'

= Fevereiro de 2007
= Inicio de Comercializacdo de Produtos

= Plataforma de Gestao Documental.
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Reconhecimento do Mercado
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. —
Fujitsu True Context

* Airclic
~Oracle

. ™ Apacheta
Blue Dﬂt;—:‘.‘-c.gumemm;mﬂbiIeFrame

challengers leaders

1
é © Sybase
- Synlo. |
=] MobileAware 1§ Antenna Software
E Vettro B
e Vaultus\. \' iResearch in Mation
T Microsoft - Mokia Dexterra

\. g.A Cognito I./ “SAP

niche players

Source: Gartner {October 2007)

visionaries

— 1 completeness of vision b———p

Az of October 2007
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#1 Nno mercado de bases de
dados moveis.

*#1 em gestao de
dispositivos moveis.

e #1 em Mobile Access
Gateway.
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Recentes FusoOes e Aquisicoes Sybase

\D}XCELLENET

- XcelleNet
ejima; oo

AvantGo
02/2003

ONECHPAGE

Onepage
4/02
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2007 Coboplan
8/2007

Mobile 365
11/2006
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jya=Systems®
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O Desafio Empresarial

Acesso a informacao distribuida pela
organizacao em tempo real

= Volume de dados esta a crescer

exponencialmente r I

= QOs utilizadores querem ter acesso em
tempo real a suainformacéao r !

11VM3dI4

= Informacao cada vez mais distribuida F I
— independentemente das aplicacdes

= A Informacéo deve ser disponibilizada

de modo seguro no ponto de accéao r I
* Necessidade de apoiar a interaccao r !

com qualquer cliente, a qualquer

momento, em qualquer lado, r I

utilizando qualquer dispositivo

®



SolucOes Sybase

KNOWLEDGE
g TRUSTED DATA INTELLIGENT INFORMATION
E INFRASTRUCTURE ENTERPRISE ANYWHERE
é S Dtabats - Data Services = Email and PIM
. RS * Data Analytics » Device Management and
. *BURITESS LROILHIRY - Data Integration Security
: = UpErRIOnE! HRINgEHCE « Enterprise Enablement
E INTEGRATED DEVELOPMENT
E Des £r, l".-‘.-:_::'i-:_'|ir|;:';. 5rd Mobile De '.-:_'l:::-|:-r'||:_'|:I,
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INFORMATION MANAGEMENT (DATA CENTER) INFORMATION MOBILITY (DEVICE)
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Conceito Unwired Enterprise

Information Anywhere, Anytime

INFORMATION INFORMATION
MANAGEMENT MOBILITY
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Implementacoes em Clientes

Information Information
Management Mobility
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Unwired Enterprise
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Developer Momentum

Mais de 200,000 Membros SDN

OO, OO0

- I I I IIIIIIIIII

2002 2003 2004 2005 2006  2007YTD
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Iniciativas Unwired Enterprise

Data Management
& Integration

Apoiar os actuais
investimentos na
contrucao de uma
infra-estrutura segura
gue consiga gerir o
crescimento do
volume, variedade—de
modo seguro e fiavel

SYBASE'

Analytics

Criar uma framework
para apoilar a empresa a
tomar as decisoes
certas no momento
certo com base em
informacao que foi
disponibilizada as
pessoas certas

Mobile Middleware

Disponibilizar
informacao em
qualquer lado em que
existam transaccoes de
negdcio

Mobile Services

Dar as empresas
globais as ultimas
ferramentas para
alcancarem os seus
clientes e
desenvolverem os
seus negocios
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Porqué Sybase

Foco no Cliente
Forca IP

Excelénciatecnolbgica assegura que a Sybase
seja a plataforma de UE preferida

Maior empresa de software empresarial
Focus > xclusivamente focada nos mais importantes

mercados emergentes (Mobilidade, RFID

Capacidade de alcance e execucéao global que
Escala Global >

permite disponibilizar solu¢cdes a uma ampla
base de clientes

Capacidades empresariais e
Know How da Empresa Messaging sao complementares
; : Financiamento significa investir
Financiamento em oportunidades estratégicas

®



Clientes e Parceiros em Portugal
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Alguns Projectos em Portugal




Vodafone

SYBASE'

¢

vodafone

Desenvolvimento do Portal Movel Vodafone Live! da Operadora de
Telecomunicacdes Vodafone.

Analise e Desenvolvimento de Sistema de Informacéo de Gestao de
OperacOes de Rede GSM, com utilizadores espalhados por todo o
pais dando suporte e permitindo controlar toda a actividade
relacionada com arede GSM incluindo equipamentos e infra-
estruturas de rede.

Concepcao e Implementacédo do DatawareHouse da Operadora de
Telecomunicacgdes; Data Staging Carregamento do DatawareHouse;
Desenvolvimento de Scripts de Extraccao de Apoio a Aplicacdes
Diversas; Desenvolvimento Bussiness Objects; Manutencéo do
DatawareHouse.

Sybase Confidential



Banco de Portugal

SYBASE'

Implementacao de Sistema Datamart de Recursos Humanos de todo
o0 Banco, o qual permite visualizar e monitorar todo o sistema de
promocoes e outros de todos os recursos do Banco. Este projecto
inclui ainda o0 acesso On-Line ao Mainframe do Banco atraves de
software de Integracao Sybase.

Implementacao de Sistema Central do Banco de Portugal com
Mecanismos de Alta Disponibilidade; Implementacdo de Sistema de
Replicacdo Warm-Standby sobre o Sistema Central, permitindo ter
um sistema distribuido 24x7 em locais geograficamente distantes.

Sybase Confidential



SYBASE'

EDINFOR

Sistemas informaiicos 5.A.
@

d
ANACOM

Implementacao de Sistema de Alta Disponibilidade (Lisboa e Porto)
sobre a Base de Dados Sybase, que suporta todo o sistema de
portabilidade do numero telefénico. Este € um sistema que interage
com todas as operadoras de telecomunicacfdes do pais para
permitir aos subscritores do servico manterem o seu numero de
telefone, mas que queiram mudar de Operador de
Telecomunicagdes.

Implementacao de solucédo de mobilidade a nivel email e PIM
(Personal Information Management) e gestao remota de
dispositivos.

Sybase Confidential



Via Verde

NIA
N\ERDE

= Implementacéo de todo o sistema de Customer Care Web (para 1
milhao de clientes) e do novo sistema de facturacao da Via Verde
gue, entre outras, inclui as seguintes funcionalidades:

= Download de facturas para clientes;

= Visualizacéo e pesquisa de transaccoes efectuadas pelos
identificadores de clientes;

= Download de ficheiros XML e Excel de transaccOes efectuadas
pelos identificadores de clientes;

= |Implementacao de Sistema de Alta-disponibilide e replicagao On-
Line de Sistema Central.

®



Medis
Faz bem a Sanude.

= Desenvolvimento Aplicacional na area da Médis Saude —
desenvolvimentos adicionais aos sistemas Core da Médis (Aplicacéo
Facets da Trizzeto), que permitem 0S servi¢cos para novas areas de

negaocio.

= Administracdo de Servidores em todas as areas da Médis: Saude,
Acidentes de Trabalho e Saude24 (Ministério da Saude)
implementacéo de Sistema de Alta Disponibilidade para todas as
areas da Medis; optimizacao de sistemas totais.



Policia Judiciaria

= Desenvolvimento de todos os aplicativos de Gestao do Laboratorio
de Sector de Documentos e Sector Moeda da Policia Judiciaria,
envolvendo areas como Gestado de Exames, Gestao de Espécimes,

Gestéo de Contrafaccoes, entre outras.



= Andlise de Modelos de Dados;

= Consolidacao de Modelos das diferentes areas de desenvolvimento
do BES;

= |Integracao de Modelos em Repositorio Central;

= Migracao de Ferramenta COOL para PowerDesigner;

= Desenvolvimento de Migracédo de Ferramenta COOL para
PowerDesigner;

= Desenvolvimento de Ferramenta Web para acesso a Repositério de
Dados.



Portugal Telecom

o]
PIT

= Concepcao e Implementacado do DatawareHouse da Operadora de
Telecomunicacgodes;

= Data Staging Carregamento do DataWarehouse;

= Desenvolvimento de Scripts de Extraccao de Apoio a Aplicagcles
Diversas;

= Desenvolvimento MicroStrategy




BBVA

= Implementacao de solucao de mobilidade a nivel email e PIM
(Personal Information Management).

®
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D\

SUMoL

= Implementacao de solucao de mobilidade para apoio as equipa de
vendas, distribuicao e manutencéao:
= SBS Unwired SFA (Sales Force Automation),
= SBS Unwired DFA (Delivery Force Automation).
= SBS Unwired FFA (Field Force Automation)




Throttleman

THROTTLEMAN

= |Implementacdo da solucao RetaillD, que permite a optimizacao dos
processos logisticos.

®
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Samsung

= Implementacédo de solucao de mobilidade de Mobile Reporting

= Acesso pelos Coordenadores de Centro aos indicadores de actividade
comercial

= Solucao Implementada com recurso atecnologia Sybase e ferramentas
Open Source

= Solucéo Alojada no Data Center Sybase

®



RSC - RFID Solutions Center

www.portalrfid.net




O que € o RFID Solutions Center?

-~

Universidades

Integradores

o
¥ - RFD -

HW Vendors

TAG Vendors

Servigos

®



Evolucao RSC

Servigos HW Vendors

Solugdes « il Tag Vendors

Universidades Integradores

SYBASE'
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O objectivo do RSC

“What'’s being done at the Auto-ID Center is
unprecedented. Never before in history has
industry teamed with academia to build the
technology companies want and need.”

Joy Nicholas, Vice President, Research and Emerging Technologies, Food Marketing Institute

®



RSC Labs

Universidade do Minho

Instituto Politécnico de Setubal

INSTITUTO
POLITECNICO

de PORTALEGRE

Universidade de Evora u-evora

UHIVERSIDADE BE EVORA

Instituto Politécnico de Portalegre

Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro

Instituto Superior Politécnico de Viseu



Portal Comunidade RFID Portugal

menu principal

Inicio

Centros

Laboratorioz

Forum RFID

Projectos

Documentacao

Moticias

Eventos

proximos eventos

SYBASE'

Contactos RFID FAQs Links Login

* IV Forum Empresarial de Mobilidade e RFID
E=zcrito por Adminizstrador
Zo-Mar2008

A Syba=e, promove o IV Forum Empresarial de Mobilidade & RFID, que decorrera
durante a manha de dia 17 de Junho, no Hotel Vip Executive Arf's.

Este ano falar-se-a sobre as novas abordagens & Mobilidade da Informacio e como
esta podera apoiar a melhoria dos processos de negocio das organizacbes e seu
contacto com os seus consumidores.

0 RFID tambem terd o seu ezpaco, com a apresentacao do Eztado da Are da
tecnologia RFID e sua aplicabilidade no dia a dia das organizacies. Juntamente com
e=te debate tecnologico =erdo apresentados casos de sUCEss0 d8 EMprezas
portuguesas que ao longo do (timo ano tém implementado solucies de Mobilidade e
RFID.

Actualizado em { 28-Mai-2008 )
Ler mais...

ComunidadeRFID

Portugal

SYBASE

2, Pesquisar...

http://www.portalrfid.netf=-



Missao do RSC

e Investigar e documentar
e Divulgar e informar

 Desenvolver aplicacoes e solucoes




Alguns PoC'’s realizados...

* Inventario de artigos

e Simulador PoS

e Controlo de acessos
 Rastreio de itens

« Gestao documental

e Leitor multimédia
 Impressao SmartLabels

e Interaccao com o utilizador




O que o RSC oferece...

« Know-how sobre atecnologia
« Desenvolvimento e integracao de solucoes

 Analise e avaliacao da arquitectura da solucéao
« Utilizando a framework RFID Anywhere

p RFIDAnywhere

* Desenvolvendo sobre SDK’s de fabricantes
 Atraves de software/middleware que ofereca mais-valias



A Visao

“The Internet of Things”

Internet
Connecting People to People

RFID
Connection People to Anything
Connection Anything to Anything

|
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MSC — Mobility Solutions Center

Http://mobilidade.sybase.pt




Competéncias em mobilidade

A Sybase e reconhecida como lider mundial no
mercado de mobilidade empresarial.

Existem varios casos de sucesso a nivel mundial
no mercado da mobilidade.

Existem cada vez mais casos de mobilidade com
produtos Sybase em Portugal.

®



MSC — Mobility Solutions Center

A semelhanca do que aconteceu anteriormente, a
Sybase lanca agora um novo centro de
competéncias, o MSC — Mobility Solutions Center.

Este novo centro de competéncias sera dedicado
ao desenvolvimento de solucdes ao nivel do
mercado de mobilidade empresarial.

O nosso desafio sao os desafios dos nossos
clientes!

®



MSC — Mobility Solutions Center

O mercado da mobilidade € um mercado com uma
maturidade diferente do mercado de RFID:

=\Varias empresas.

=Varios produtos.

=Varias solucdes.

Sendo assim, o que nos diferencia?

®



O que nos diferencia?

Produtos maduros e adaptados aos desafios de
mobilidade.

Know-how da tecnologia.

Forte componente de servicos orientados as
necessidades do cliente.

®



MSC — Mobility Solutions Center

P

Servigos HW Vendors

/

M O b?ﬁty Solutions

Center
Solugoes Integradores

Universidades

SYBASE'
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MSC — Mobility Solutions Center

Varias iniciativas:
= Evangelizacao e potenciacéao da tecnologia.

= Desenvolvimentos de varias solucdes para mercados verticais
(Retalho, Banca e Seqguros, etc).

= PoC’s para demonstracao da tecnologia.
Portal MSC para divulgacao.

Mobility Labs em Universidades.
Trabalho conjunto com o RSC.

E outras novidades!



MSC — Mobility Solution Center

A nossa meta é responder as necessidades
Identificadas pelos clientes.

Mais do que interfaces amigaveis, oferecemos

estabilidade sobre produtos com provas dadas no
mercado.

Implementamos solucbdes customizaveis para as
verdadeiras necessidades dos clientes.



Estagios na Sybase




Consultor Sybase em Portugal

= Pro-activo

= QOrganizado

= Metddico

= Dedicado

= Bem apresentado

= Relacao com Cliente

= Background técnico

= Capacidade de compreenséao de negocio do
cliente



Trabalhos Finais de Curso

REID Solutions Center
= Elaborac&o de Relatorio sobre ‘Estado de Arte’ de
componente tecnologica RFID.
= Desenvolvimento de framework de solucbes para o RSC.
= Desenvolvimento de protdtipos com tecnologia RFID.

= Apoio na manutencao e administracao do portal
www.portalrfid.net

Mobility Solutions Center

= Desenvolvimento de solucao de mobilidade para a Banca e
Seguros.

= Integracao com GPS do dispositivo

Estudo de Normas Requladoras

= Estudo de algumas normas reguladoras aplicadas a varios
. sectores de negocio
SYBASE J
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Como falar com a Sybase

Dever&o apresentar o vosso interesse de estagio
ou de emprego atraves do e-mail:

rh@sybase.pt

SYBASEW Sybase Confidential



SYBASE

Expanding the Boundaries of the
Unwired Enterprise.




