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ABSTRACT

Web development evolution and more capable devices have brought higher boundaries, being able
to develop web applications with much more complexity and regarding that more different devices
with different characteristics are used to access these applications.

This evolution has demanded web development framework companies to evolve their products and
to reduce their product cycle.

Codevision, which always had their products on a web architecture, feels compelled to keep up
with this evolution.

This dissertation should come up with two different middlewares with all the latest of web develop-
ment technologies in order to make two applications to satisfy the needs regarding Codevision.

Reading all the steps and decision makings should help any developer with ASP.NET MVC4 and
Windows 8 applications. It also should give them a better understanding of applications architecture
and the need to think ahead making a solid middleware for further achievements. Some frameworks

will be used in order to ease user experience and to ease developer’s work.
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RESUMO

Com a evolugdo do web development e dos dispositivos que acedem as estas aplicacdes, os limites
de hardware e conectividade que anteriormente existiam foram atenuados, tornando possivel o desen-
volvimento de aplicagdes muito mais complexas e que tém de ter em atencdo o maior universo de
dispositivos e diferentes caracteristicas, que sdo utilizados para aceder a estas.

Tendo em conta esta evolug@o, as empresas que disponibilizam frameworks para web development
tém progredido na conce¢do dos seus produtos, apresentando mais regularmente novas solucoes.

Neste sentido, a Codevision, empresa que sempre optou por ter os seus produtos numa arquitetura
web, considera primordial acompanhar esta evolucao.

Assim, esta dissertacdo propde-se em desenvolver dois middlewares que tirem vantagem das no-
vas funcionalidades web para serem utilizados no desenvolvimento de duas aplicagdes que vao de
encontro a esta evolucao, de modo a satisfazer caréncias da empresa.

O detalhar deste desenvolvimento devera servir como uma espécie de tutorial para o desenvolvi-
mento de aplicacdes ASPNET MVC4 e de Windows 8 apps. Além disso, deverd focar-se na impor-
tancia da escolha de uma boa arquitetura e no desenvolvimento de um middleware sélido, contribuindo
para um desenvolvimento mais facil e impulsionando a sua evolucdo. Serdo utilizadas algumas fra-
meworks para ultrapassar alguns obsticulos relativamente a usabilidade do utilizador e para facilitar

a concretizagdo dos objetivos por parte do programador.
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Parte 1

MATERIAL INTRODUTORIO



INTRODUCAO

1.1 CONTEXTO

O mercado de tablets tem crescido bastante nos tltimos anos (Gartner, 2014) como se comprova na
Figura 1, que apresenta um total de, aproximadamente, 116 milhdes de tablets vendidos em 2012, e
na Figura 2, com, aproximadamente, 195 milhdes de tablets vendidos em 2013. Estas figuras também
demonstram que ndo existe uma tendéncia para apenas um sistema operativo. Este crescimento fez
com que as vendas de computadores portiteis abrandassem, havendo cada vez mais pessoas a optarem
pelos tablets em detrimento dos portateis. Existem muitas discussdes quanto a capacidade de um tablet
substituir um portétil, mas, pelo menos, do ponto de vista das operacdes bésicas do dia-a-dia, este é
altamente eficaz, e até se podem considerar algumas vantagens como a portabilidade e a durabilidade
da bateria.

Com este aumento de vendas, surgiu a necessidade das empresas adaptarem o seu software, de
modo a este ser usdvel nestas plataformas e até a tirarem partido de algumas funcionalidades que
estes introduziram, tornando as aplicacdes mais atrativas para o utilizador. Assim, surge um problema
para as empresas, pois tém de contratar programadores especializados ou deslocar programadores da
sua drea para o desenvolvimento das aplicagdes méveis. Estas podem trazer um obsticulo acrescido,

pois cada plataforma tem a sua linguagem de programacao.

Microsoft; 1162435,
Microsoft; 4031802.

Figura 1.: Venda de tablets em 2012 Figura 2.: Venda de tablets em 2013



1.2. Objetivos

A Codevision, empresa de software responsavel pelos casos de estudo que serdo desenvolvidos ao
longo desta dissertacdo, pretende que sejam feitas duas aplicagdes tendo em mente a usabilidade no
tablet, com especial atencdo para a sua apresentacdo e manutengao.

Para o desenvolvimento destas aplicacdes serdo utilizadas tecnologias emergentes, tanto para a
arquitetura destas como para muitas das bibliotecas importadas. Nota-se uma grande preocupacio das
grandes empresas em facilitar o processo de desenvolvimento para aplicagdes mobile ready, assim
como em dar apoio ao desenvolvimento de bibliotecas, que facilitem o trabalho dos programadores.
Devido a grande necessidade neste tipo de desenvolvimento, estas estdo em constante atualizagdo, o
que significa que estdo a ser cada vez mais utilizadas.

Tal como foi referido acima, o aumento da utilizacdo de tablets ¢ uma motivacao, pois significa
que as aplicacgdes irdo atingir um publico-alvo maior e em expansdo, publico-alvo que estd relativa-
mente definido e que maioritariamente se tornard utilizador das aplicacdes langadas pela empresa,
pois facilitar-lhe-4 o seu trabalho ou serd um complemento as aplica¢des que ja possuem.

Os dois casos de estudo apresentados pela Codevision, sdo dois projetos distintos, mas ambos
partilham da necessidade de modernizacio e adaptacdo ao panorama atual da proliferacdo do uso de
tablets.

Um dos projetos é um complemento a um produto ja existente, o E-Schooling Server, um sistema de
informagdo que permite as institui¢des de ensino gerir toda a informagao escolar através de diversos
perfis e funcionalidades. Este projeto focar-se-4 nos perfis de docente e diretor de turma, permitindo-
lhes realizar as mesmas operag¢des mais facilmente, com algumas novas funcionalidades e com suporte
para uso de tablet. Este projeto surgiu da necessidade dos docentes realizarem as operagdes bdsicas
que o E-Schooling Server, fornece sem terem de recorrer a um computador. O desenvolvimento deste
projeto terd de ter em atencdo uma futura expansdo dos perfis e, consequentemente, de funcionalida-
des, tal como outros aspetos, nomeadamente a internacionalizacao.

A facilidade com que os alunos tém acesso a um tablet, principalmente por causa do programa que a
Microsoft implementou em Portugal, com a distribui¢ao de Surfaces a um prego reduzido nas escolas,
motivou o outro projeto apresentado, que tem como objetivo ser um complemento para os alunos de
ajuda aos conteddos lecionados. Pretende-se uma aplicagdo em que estes acedam de forma facil a
informacgdo e que promova a melhoria das aprendizagens. Esta aplica¢do ird consumir informacio

gerada no E-Schooling Server para fornecer dados e materiais relevantes aos alunos.

1.2 OBIJETIVOS

As duas aplicagdes, referidas na sec¢do, anterior levardo ao estudo da melhor arquitetura a utilizar,
pois esta definird a sua futura expansdo. Uma arquitetura estruturada e pensada no tipo de aplicacio
que se pretende desenvolver é muito importante, bem como deverd ter em conta as necessidades

presentes e futuras.



1.3. Estrutura do documento

A framework de desenvolvimento devera possibilitar a extensibilidade. Esta caracteristica é muito
importante, pois um dos objetivos mais importantes deste trabalho é criar uma base sélida de desen-
volvimento (middleware), sendo assim facilitado o processo de desenvolvimento dos futuros progra-
madores da aplicagdo, ndo tendo, entdo, de reescrever o mesmo codigo multiplas vezes. Esta base
deverd ter em atencdo vdrios aspetos: a necessidade de controlos especiais para a interface do utiliza-
dor, a internacionalizacdo das aplicacdes, a possibilidade de configurar permissdes consoante o perfil
do utilizador, ou até mesmo do utilizador em si, entre outros.

No middleware anteriormente referido, serd importante explorar algumas bibliotecas e estendé-las
criando, assim, novas possibilidades de utilizag@o por parte do programador, viabilizando desta forma
novas funcionalidades para o utilizador.

Deverdo ser consideradas vdrias arquiteturas, frameworks e bibliotecas para se optar pelas que
melhor se adaptam ao que se pretende. Para fazer esta escolha deve-se ter em atencio os objetivos
referidos anteriormente, assim como as funcionalidades que as aplicagdes terdo de ter e que serdo
apresentadas mais a frente.

Estas escolhas serdo aplicadas no desenvolvimento das duas aplicacdes mencionadas anteriormente.
A primeira aplicacdo, a aplicagdo que servird como complemento ao E-Schooling Server, e que tem
como ponto de partida a focagem nos perfis de docente e diretor de turma, chamar-se-a FlatMountain.
A outra aplicacdo, a aplicacdo para complementar a aprendizagem dos alunos na sala de aula, chamar-
se-4 Win8 app.

No final desta dissertacio € expectavel ter duas aplicacdes funcionais com todos os requisitos men-
cionados. Estas deverdo estar preparadas para uma ficil expansdo de funcionalidades, por parte de
outros programadores e deverdo possibilitar a configuragdo de varios aspetos, por parte do administra-

dor destas.

1.3 ESTRUTURA DO DOCUMENTO

Na introducdo € apresentado o contexto do problema assim como os objetivos gerais a cumprir. Se-
guidamente, é feito um enquadramento tecnolégico, expondo arquiteturas, frameworks e bibliotecas
que poderdo ser utilizadas no projeto. Posteriormente, serd apresentado o problema com mais detalhe
€ 0 que se espera obter até ao final deste trabalho. Com o estudo feito e o problema analisado, no ca-
pitulo do desenvolvimento apresentam-se as vdrias estratégias adotadas para ultrapassar os problemas
encontrados e como se atingiram os objetivos. As aplicacdes feitas sdo apresentadas no capitulo das
aplicacdes. Finalmente, na conclusdo e trabalho futuro reflete-se sobre todo o trabalho realizado, o

cumprimento dos objetivos e aquilo que se perspetiva para o produto.



ENQUADRAMENTO TECNOLOGICO

No presente capitulo irdo ser apresentadas arquiteturas possiveis para o desenvolvimento de apli-
cacdes web, frameworks que definem e auxiliam este desenvolvimento e algumas bibliotecas que se

consideram importantes para dar profundidade as aplicagdes.

2.1 ARQUITETURAS

Esta seccdo pretende abordar as diferengas entre a arquitetura server-side web, uma arquitetura mais
usada no passado, e a arquitetura client-side web, uma arquitetura que tem vindo a ganhar terreno face

a anterior.

2.1.1 Server-side web

Este tipo de arquitetura utiliza o browser do lado do cliente apenas para fazer o render da pégina.
Toda a computacdo é feita do lado do servidor (Figura 3).

Assim, sempre que o utilizador pretende fazer uma operagdo, tem de ser feito um pedido ao servidor,
que executa as operagdes necessarias e envia uma nova pagina para o cliente.

Este tipo de abordagem estd sempre dependente da ligagdo a internet, havendo muitas ligagcdes
entre o cliente e o servidor, sobrecarregando o servidor, pois, se tiver muitos clientes para atender, tem
muitos pedidos para processar. Este problema também prejudica o utilizador porque, geralmente, o
atraso que a ligacdo provoca € maior do que o tempo que demoraria a processar o pedido localmente.

Esta arquitetura fazia sentido quando as miquinas pessoais ndo tinham grande capacidade de pro-

cessamento.

2.1.2 Client-side web

Esta arquitetura retira alguma da computacgdo feita do lado do servidor, passando esta a existir tam-
bém do lado do cliente. Ao contrdrio de arquiteturas como server-side web, esta ja contempla codigo

a executar em background. Este tipo de comportamento geralmente € atingido usando JavaScript.



2.2. Frameworks
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Figura 3.: Server-side web arquitecture

Com este tipo de computacdo, do lado do cliente, alcanca-se maior rapidez, pois ndo tem de se
estar constantemente a realizar pedidos ao servidor, que, mesmo em operacdes simples, tem sempre
o problema da laténcia da ligacdo. Para atenuar esta laténcia aos olhos do utilizador, os pedidos
podem ser assincronos. Utilizando as novas caracteristicas do HyperText Markup Language (HTML),
apresentadas anteriormente, estes pedidos ainda serdo menos constantes.

A Figura 4 € bastante ilustrativa no que se refere a este comportamento, indicando que, do lado do
cliente, para além da interface grafica, também existe computacio e dados aos quais a aplicagdo pode
aceder, sem necessidade de realizar comunicag¢do com o servidor.

Uma aplicag@o bastante conhecida e que tirou partido deste tipo de arquitetura, tornando-se um
exemplo, foi 0 GMail (Weinstein, 2012). Este, com o seu aparecimento tardio comparativamente com
outros servicos de webmail ja existentes e bastante populares, tal como o Hotmail, teve de revolucionar

de alguma forma e a adopg¢do desta arquitetura foi uma das caracteristicas para o seu sucesso de hoje.

2.2 FRAMEWORKS

Frameworks sdo plataformas para o desenvolvimento de aplicagdes. Esta fornece uma base para o
programador fazer a aplicacdo e estd associada a uma certa plataforma. Geralmente, uma framework

contém classes, fungdes, uma application programming interface (API), bibliotecas, um compilador,



2.2. Frameworks
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Figura 4.: Client-side web arquitecture

entre outros, que ajudam o programador a alcancar o seu objetivo, sem ser necessdrio reinventar
muitos destes aspetos que sdo utilizados em muitas aplicagdes desenvolvidas.'

Nesta sec¢do serdo apresentadas algumas frameworks utilizadas.

2.2.1 ASPNET MVC (Galloway et al., 2012)

A framework Model-View-Controller separa a aplicacio em trés componentes principais: o modelo,
a view e o controller.

O modelo é uma classe que representa o dominio no qual estamos interessados. E aqui que a
aplicacdo comunica com as camadas inferiores, tanto para povoar os objetos, como para realizar
métodos especificos da camada de negécio do dominio no qual estd inserido, até a persisténcia dos
dados.

A view € onde é gerado o HTML dinamicamente para apresentacdo dos dados.

O controller € que trata da relac@o entre o modelo e a view. Recebe pedidos do utilizador, comunica
com o0 modelo e serve-o a view (Figura 5).

Este tipo de arquitetura facilita o programador na separagdo da légica da sua aplicacdo, definindo
muito bem onde cada tipo de 16gica se deve situar na aplicacdo. A 1dgica da interface do utilizador
deve ser colocada na view, a légica de pedidos no controller e a 16gica de negdcio deve ser colocada
no modelo (Team, 2009).

1 Retirado de http://techterms.com/definition/framework



2.2. Frameworks

i Model

Figura 5.: MVC

2.2.2  Windows 8 App - Javascript model

Com o langamento do Windows 8 e com este sistema operativo a ser usado tanto em computadores
como em tablets, a Microsoft langou uma framework para os programadores poderem criar aplicagdes
para este sistema, sem terem de atravessar uma grande curva de aprendizagem, caso fossem web
developers. Para desenvolver neste paradigma, apenas é necessdrio saber HTML, Cascading Style
Sheets (CSS) e Javascript, as linguagens bésicas de qualquer aplicacido web.

Neste tipo de modelo, para alimentar a aplicacdo em termos de dados, estes podem estar guardados
localmente (imagens fixas, ficheiros, entre outros) ou utiliza-se um qualquer webservice e acede-se a

este, por exemplo, com uma chamada AJAX?.

2.2.3  Entity Framework

Esta framework € uma object-relational mapping (ORM). Este tipo de frameworks permite fazer o
mapeamento de bases de dados relacionais, representando-as em objectos.

Com esta framework, o acesso a entidades € instantaneo, ndo sendo necessdrio a escrita de queries
em SQL. Com o uso de language-integrated query (Linq) e a capacidade de fazer lambda expressions,
consegue-se realizar uma grande parte das queries necessdrias, com muito menos esforco e bastante

menos codigo.

2 Asynchronous Javascript and XML, € um grupo de técnicas no desenvolvimento web que possibilita o envio e recebimento
de dados para/do servidor assincronamente



2.3. Responsive web design (Marcotte (2010))

2.2.4  Windows Communication Foundation

Windows Communication Foundation (WCF) € uma framework que possibilita a criagdo de aplica-
coes service-oriented. Com o WCF € possivel enviar dados de um ponto para outro assincronamente.
Este servico pode correr em Internet Information Services (IIS), ou seja, tal como todas as web appli-
cations criadas em tecnologias Microsoft.

Assim, uma outra aplicacio serd o ponto que faz os pedidos a este servi¢o. Este responde com uma
mensagem que pode ser em vdarios formatos. O mais interessante quando se cria uma aplica¢do web,

talvez seja o formato JavaScript Object Notation (JSON).

2.3 RESPONSIVE WEB DESIGN (MARCOTTE (2010))

E um tipo de web design focado para o utilizador ter uma melhor experiéncia de navegacio, con-
forme as caracteristicas do dispositivo utilizado para aceder ao conteddo.

Esta abordagem € caracterizada pelas grids fluidas, imagens flexiveis e media queries no CSS. Para
tornar as grids fluidas, o tamanho dos elementos da pagina devem ser sempre relativos, utilizando
unidades como percentagem ao invés de valores absolutos. As imagens flexiveis sdo imagens cujo
tamanho ndo € fixo, mas também relativo ao elemento onde se encontram. As media queries do CSS
sdo regras que se podem definir para utilizar diferentes estilos de CSS, conforme as caracteristicas do

dispositivo utilizado. A regra mais utilizada € a largura do ecra do dispositivo.

2.4 PRINCIPAIS BIBLIOTECAS

Uma biblioteca consiste em codigo ja compilado e que serve um propdsito bem definido. Esta
contém classes, fungdes, scripts, entre outros, que ajudam o programador ndo tendo este de progra-
mar esta camada inferior. Um exemplo bastante simples € uma biblioteca de matematica, quando é

necessdrio realizar qualquer operagdo matemadtica, ndo tendo estas de serem programadas.’

2.4.1 ASPNET SignalR

E uma biblioteca que permite criar funcionalidades, que executam em tempo real numa pagina web,
ou seja, é possivel enviar informagdo para a pagina web, quando algo acontece do lado do servidor,
sem que o utilizador tenha de fazer refresh na pdgina para verificar as alteragdes.

Esta biblioteca utiliza WebSockets do HTMLS5 quando possivel, ou tenta utilizar outras estratégias,

sem que o utilizador, ou até mesmo o programador, se aperceba disso, pois 0 cddigo mantém-se igual.

3 Retirado de http://www.techopedia.com/definition/3828/software-library



2.4. Principais bibliotecas

Funcionalidades, tais como chats ou graficos em constante atualizag¢do, tornam-se muito mais sim-

ples de implementar e a experiéncia do utilizador é bastante melhorada.

2.4.2 DataTables

DataTables ¢ um plugin de geragdo de tabelas para o jQuery.

As tabelas sdo uma forma bastante apelativa para apresentar grandes quantidades de dados. Este
plugin facilita a cria¢do da tabela, tem indimeras op¢des e tem suporte por parte da comunidade.

Uma das grandes vantagens deste plugin, para além de ser open-source, ou seja, permitir uma
costumizagdo por parte do programador, € a possibilidade de a tornar server-side. Esta op¢do é muito
importante quando se lida com uma grande quantidade de dados, pois para além de ndo sobrecarregar
a pagina do cliente, as pesquisas suportadas, que podem ir ao nivel da coluna, e atos como paginagao,
tornam-se bastante mais rapidos.

Outras opcdes importantes sdo a possibilidade de esconder colunas e a possibilidade de ordenagdo
por coluna.

Como esta é uma biblioteca bastante usada, j4 existem pacotes que facilitam a sua usabilidade pro-
gramaticamente na framework ASP.NET MVC tirando partido de alguns conceitos desta framework,

evitando assim cédigo repetido.

2.4.3 FullCalendar

O FullCalendar € um plugin para o jQuery que permite criar um calendério de eventos e que fornece
muitas opgdes.

Este calendério € baseado no Google Calendar. A sua application programming interface (API)
€ bastante extensa permitindo acdes tais como drag and drop, tratamento de acdes como onClick,
onHover, entre outras.

A apresentacio deste calendério também permite bastantes opcdes. E possivel visualizd-lo em for-
mato de agenda semanal ou didria, ou em formato mensal. Também possibilita, a partida, a criacdo de
eventos com diferentes CSS classes, o que faculta uma diferenciacio do tipo de eventos pertencentes

ao calendario.

2.4.4 Flot

Flot € uma biblioteca que permite o desenho de vérios tipos de graficos para o jQuery.

Para além de uma grande miscelanea de tipos de gréficos disponiveis, tem também uma extensa API
que possibilita tratar acdes, tais como o onClick. Além disso, no campo da costumizacio, também &
muito versatil, pois os dados que este recebe ja estdo preparados para receber propriedades, como, por

exemplo, a cor.
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2.4. Principais bibliotecas

Uma possibilidade de fornecimento de dados, que pode ser interessante €, através de ajax, fazer

poll de dados que estejam constantemente a ser atualizados.
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O PROBLEMA

Tal como foi referido na introdugfo, existem dois produtos que a Codevision pretende langar foca-
dos em tecnologias méveis. Uma das aplicacdes serd algo complexa e deverd ter atengdo a muitos
aspetos e tera uma arquitetura multi-camada, o FlatMountain. A outra aplicagdo serd mais simples e
servird como caso de estudo bem como poderd evoluir para algo que entrard no mercado, a aplicagdo
Win8 app.

Para desenvolver o FlatMountain, antes de se evoluir para o acrescentar de novas funcionalidades
ao utilizador, deve ser feita uma estrutura base, ou seja, uma camada entre a framework utilizada para
o seu desenvolvimento e aquela que € realmente a programacao feita para realizar as funcionalidades
pretendidas. Neste sentido, e numa primeira fase, deverdo ser desenvolvidos novos métodos de criacdo
de controlos com reutilizac¢do de c6digo; uma base para a configuragdo de permissdes que abranja toda
a plataforma; um sistema de tradugdes fécil de utilizar e que nao tenha de envolver o programador,
quando se pretende introduzir uma nova lingua; controlos que suportem grande escalabilidade; novos
controlos baseados em controlos existentes e em bibliotecas utilizadas para satisfazer diferentes tipos
de interagdes e uma funcionalidade que seja em tempo real para mais tarde explorar para que outras
possam tirar partido desta.

Depois de estes requisitos estarem cumpridos, ou seja, apenas tendo uma estrutura sélida, de facil
manutencdo e facilmente escaldvel é que se deve partir para os requisitos das funcionalidades dos
utilizadores da aplicacdo. Assim, pretende-se facilitar o trabalho futuro dos programadores desta
aplicacdo.

As secgdes seguintes descrevem o produto pretendido, as funcionalidades a implementar e os prin-

cipais desafios na implementacgdo destas.

3.1 FLATMOUNTAIN
O E-Schooling Server estd desenvolvido em ASP.NET classic, tendo um comportamento indese-

javel em termos de experiéncia de utilizacdo, pois este abre pagina sobre pagina, aquando da sua

navegacdo, tornando a experiéncia do utilizador bastante maguda. Este é um dos aspetos principais a
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3.2. Win8 app

alterar no desenvolvimento da nova aplicacdo, ou seja, esta deve ser flat, utilizando apenas algumas
modals', quando estas se enquadrem na operagio a realizar.

Outra grande mudanca que deve ser feita € o aspeto. O E-Schooling Server ndo tem um aspeto
amigével para a utilizacdo com toque, nem tem um design responsive, havendo operagdes impossiveis
de realizar e elementos nao visiveis em certas resolucoes.

Tal como no E-Schooling Server, esta aplicacdo terd a necessidade de apresentar bastante informa-
¢do em forma de listagens. Estas listagens, por vezes, s@o pesadas e devem ter a sua computacdo em
server-side, ou seja, ao cliente s6 devem chegar os dados relativos a pagina que este estd a visualizar.
Em qualquer filtragem ou mudanga de pédgina por parte do utilizador deve ser feito um pedido ao
servidor, para este responder com os dados a apresentar.

Devem, entdo, ser pensadas novas formas mais apelativas de apresentar alguns dos dados, tal como
a utiliza¢do de graficos.

Outro aspeto relevante, e que se deve ter em conta a partida, € a internacionalizacdo. Nenhum
texto deve estar fixo na pagina. As datas e caixas com dados do tipo "dinheiro"também devem estar
conforme a cultura. Esta adaptacdo da pagina nao deve ser conforme a cultura do browser do utilizador,
mas conforme a cultura escolhida pela administracdo do sistema no E-Shooling Server.

O sistema de mensagens deve ser intuitivo e personalizdvel. A troca de mensagens deve ser ins-
tantanea e a procura de utilizadores da aplicacio facil de realizar. Estas devem produzir notificacoes,
caso o utilizador ndo esteja na pagina de chat com essa pessoa. A constituicao de grupos para chat em
grupo deve ser possivel e de facil manutencao.

Para esta fase da aplicagdo, pretende-se disponibilizar as opera¢des que os docentes e diretores de

turma possuem no E-Schooling Server, ou seja:
e Sumariar

Marcar faltas

Consultar a ficha de aluno

e Lancar notas

Consultar as suas faltas possibilitando pedidos de justificacdo

e Comunicar com os restantes utilizadores da plataforma

3.2 WINS& APP

A Codevision ja detém um produto, o E-schooling Portal, que € um portal online onde os alunos
e encarregados de educacdo podem consultar informagdes tais como o horério, as classificagdes, os

movimento financeiros, entre outras.

1 Modals sdo janelas filhas da janela com que o utilizador estd a interagir. Estas sdo apresentadas quando € necessdrio fazer
alguma acio que ndo se consegue realizar na janela principal, ndo quebrando assim o fluxo de trabalho.
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Com esta nova aplicacdo pretende-se criar algo mais interativo para o aluno, sendo até uma ferra-
menta de uso na sala de aula e de complemento a sua aprendizagem.
Serda criada uma aplicacdo com o intuito de ser utilizada em Surface, onde o aluno podera fazer as

seguintes operacdes:
e Consultar hordrio
e Consultar turma
e Consultar disciplinas, classificacdes e faltas
e Aceder aos sumdrios das disciplinas
e Em cada sumdrio, poder descarregar anexos que o professor tenha colocado
e Poder tirar notas por sumdrio
e Disponibilizar as suas notas ou adicionar ficheiros
e Poder aceder as notas e ficheiros partilhados pelos colegas

Sendo uma aplicacdo para Windows 8, devem-se manter alguns aspetos em termos de usabilidade
e design. A aplicacdo deve alongar-se horizontalmente e nao verticalmente como € usual. Os icones,
caixas e os restantes elementos devem manter o estilo metro, estilo que caracteriza o Windows 8 e que
se reconhece pelas formas retas, cores simples e sélidas.

Antes de adotar uma framework para o desenvolvimento, deve-se pensar que poderd ter de surgir,
futuramente, a migracdo desta aplicacdo para outras plataformas, tais como Android ou iOS. Neste
sentido, os dados devem ser fornecidos por um web service e a aplica¢ao utilizar linguagens universais,

que sejam de facil adaptacio.

14



Parte II

NUCLEO DA DISSERTACAO



DESENVOLVIMENTO

Este capitulo focar-se-a principalmente no desenvolvimento da base, que se referiu no capitulo do
problema (capitulo 3). Pretende-se demonstrar a arquitetura das diferentes aplicagdes, assim como
as principais funcionalidades, principalmente aquelas que sdo gerais a qualquer aplicacdo do mesmo
tipo.

Aqui serd feita uma demonstragdo de como se estende a classe HtmlHelper da framework MVC
para se fazer os proprios controlos, sendo estes reutilizdveis em qualquer pigina da plataforma. Além
disso, demonstra-se como estender a biblioteca Datatables, introduzindo assim novas funcionalidades
como a introducio de agdes no controlo e a transformacio do controlo numa lookup'. Apresenta-se,
também, o desenvolvimento do sistema de permissdes, que controla o que cada perfil/utilizador pode
ver/editar em cada 4rea de edicdo, assim como que acdes pode realizar e que tabelas de dados pode

Ver.

4.1 FLATMOUNTAIN

Inicialmente o desenvolvimento desta aplicagc@o estava pensado para ser puramente web (HTML +
JavaScript + CSS) com os dados a serem fornecidos por um web service. Isto permitiria tentar explorar
frameworks, tais como o PhoneGap. Com o uso desta framework, seria possivel gerar aplicagdes
instaldveis e que se poderiam colocar nas diferentes lojas.

Esta abordagem foi abandonada, quando se decidiu que futuramente esta aplicacdo poderia ser
expandida a mais perfis de utilizadores e nao apenas aos inicialmente propostos: professor e diretor
de turma. Com a andlise desta expansdo, e conhecendo o E-Schooling Server, o aumento da légica na
visualizacdo de conteidos e a¢des fez com que se mudasse o rumo para uma abordagem que tivesse
code-behind, ou seja, que por trds da camada de apresentacao tivesse a possibilidade de implementar
l6gica.

Assim, tendo presente que a Codevision desenvolve os seus produtos em tecnologias Microsoft e

que esta tem apostado no desenvolvimento web com a evolucdo da sua framework ASP.NET MVC,

Lookup € um controlo utilizado para escolha de um objeto de um diciondrio, tal como as DropDownLists, mas onde o
diciondrio é demasiado grande para ser utilizada uma DropDownList.
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4.1. FlatMountain

optou-se por utilizar esta framework. A versao mais recente desta era a quatro, e foi com esta que se

avancou. Entretanto ja saiu a versdo cinco.

4.1.1 Arquitetura

Para existir uma boa separagdo de conceitos, dado que a aplicag@o pode evoluir para algo bastante
grande, decidiu-se utilizar dois padrdes arquiteturais: MVC e n-tier. Tal como se pode ver na Figura
6, o padrao MVC serd usado como camada de apresentacdo e terd um pouco da légica de negdcio.
A camada de negdcio serd repartida entre uma Business Layer Logic (BLL) e o modelo do MVC. A
camada de dados € feita com um ORM criado em Entity Framework, que acede a uma base de dados
Sql Server.

No projeto MVC, a estrutura deve manter-se, criando apenas algumas pastas para a introducio de
conceitos necessarios, como se vai demonstrar mais a frente. Este tipo de projeto jd separa os Modelos,
as Views, os Controllers e conteddo, tal como imagens, bibliotecas JavaScript e Stylesheets.

No outro projeto, criam-se os modelos Entity Framework. Estes devem estar separados por 4rea,
pois um modelo ndo deve ter demasiadas entidades, uma vez que torna o sistema mais lento (Marchant,
2009). Para cada modelo, cria-se uma classe que servird de BLL.

Com esta estrutura, a comunicacao ideal entre as partes serd o utilizador fazer uma chamada, que
serd tratada pelo controller. Este chama o modelo pretendido que, se tiver de comunicar com a base de
dados, fa-lo-4 através da BLL, correspondente a area pretendida. Quando o modelo tiver a informagao
necessdria, o controller envia o modelo para a view e o resultado € apresentado ao utilizador.

Existe um outro projeto na solucdo que estd omitido na Figura 6, que é o projeto que tera as Re-
sources necessdrias para a internacionalizagdo da aplicacdo. A decisdo de as colocar num projeto a
parte, e ndo no projeto da camada de apresentacdo, partiu da ideia que um conjunto de Resources é ba-
sicamente um diciondrio, com diferentes tradugdes e, entdo, futuramente, poderd ser utilizado noutras
aplicacdes que partilhem os mesmos conceitos.

Outros projetos poderdo ser importados, tais como projetos de bibliotecas, que até podem ser altera-
dos, mas deverdo ser importados como referéncias, tornando-os agndsticos a aplicagdo, para poderem

ser utilizados noutras aplicacoes.

4.1.2 ASPNETMVC4

Como foi referido anteriormente, o fluxo de acontecimentos no MVC € o utilizador invocar algo
na view, que ¢é tratado pelo controller. Este chama o modelo apropriado, envia-o para view e esta é
gerada e apresentada ao utilizador.

Um modelo deve conter as propriedades necessdrias a apresentar na view. Tome-se como exemplo

uma versdo simplificada do modelo de um sumario.
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4.1. FlatMountain

Projeto MVC

Apresentagdo —

Negécio  —

Dados -

Projeto de classes

Figura 6.: Arquitetura do FlatMountain

public class SummaryModel

{
[ScaffoldColumn (false) ]
public Guid SummaryId { get; set; }

[ReadOnly (true) ]
[Display (Name = "Teacher", ResourceType = typeof (Resources.Resources)) ]

public string TeacherName { get; set; }

[ReadOnly (true) ]
[Display (Name = "Class", ResourceType = typeof (Resources.Resources)) ]
public string ClassName { get; set; }

[ReadOnly (true) ]
[Display (Name = "LessonNumber", ResourceType = typeof (Resources.Resources)) ]

public int? LessonNumber { get; set; }

[Display (Name = "Summary", ResourceType = typeof (Resources.Resources)) ]

public string SummaryText { get; set; }

Neste modelo identificam-se cinco propriedades. Exatamente acima de cada propriedade temos
DataAnnotations. Estas anotacdes servem para definir varias propriedades da propriedade em questao,

tais como:
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4.1. FlatMountain

SCAFFOLDCOLUMN(FALSE) esta propriedade ndo € desenhada caso seja utilizado um sistema
de scaffolding

READONLY(TRUE) o campo desenhado desta propriedade ndo ird ser editdvel

DISPLAY esta propriedade pode ter varias propriedades internas, tais como o nome do campo

STRINGLENGTH pode-se definir um tamanho méaximo para um campo de texto. Este tipo de pro-
priedades sdo bastante importantes pois, quando um utilizador submete um formuldrio, ndo

€ necessdrio tratar este tipo limitacdes do lado do servidor, uma vez que este é prontamente
avisado do erro.

Quando um utilizador navega para uma pagina de um sumdrio, estas propriedades devem ser dese-
nhadas. Para tal, a acdo do controller deve estar definida para aceitar um id de um sumario, construir
o modelo do sumério e envid-lo para a view.

[HttpGet]

[MvcSiteMapNode (Title = "EditSummary", ParentKey = "Summaries") ]
public ActionResult Edit (Guid summaryId)
{

SummaryModel m = new SummaryModel (summaryId) ;
return View (m) ;

Quando a view receber o modelo, esta deve desenhar as propriedades que este contém e que se
pretendam apresentadas ao utilizador. Segue um simples formuldrio com algumas das propriedades
do modelo apresentado anteriormente.

19



4.1. FlatMountain

@using (Html.BeginForm())
{

@Html.LabelFor (m => m.TeacherName)

@Html.DisplayFor (m => m.TeacherName)

@Html.LabelFor (m => m.LessonNumber)

@Html.DisplayFor (m => m.LessonNumber)

@Html.LabelFor (m => m.SessionNumber)

@Html.TextBoxFor (m => m.SessionNumber)

@Html.LabelFor (m => m.SummaryText)
@Html.TextAreaFor (m => m.SummaryText)
<div class="form-actions">
<button type="submit" value="Save" class="btn btn-primary">Q@Resources.Save</
button>
</div>

Como a view utiliza Razor Syntax, pode-se introduzir c6digo C#. A forma simplificada de desenhar
etiquetas e caixas de texto apresentada é uma carateristica do ASPNET MVC. Este tipo de métodos
designam-se de HTML Helpers e vao ser discutidos posteriormente. Quando o utilizador submeter o
formuldrio, este vai acionar a acdo no controller do tipo POST. Este tipo de ag¢do recebe um modelo

do tipo SummaryModel com as alteracdes efetuadas pelo utilizador.

Validagdo de dados

Existem duas formas para validar os dados introduzidos pelo utilizador: por JavaScript e pelo estado
do modelo apds o mapeamento das propriedades preenchidas pelo utilizador.

Quando estas sdo validadas por JavaScript, o pedido ao servidor ndo chega a ser feito. O utilizador
¢ instantaneamente alertado para os campos que contém erros € com uma mensagem que identifica
a razdo do erro. Para esta verificacdo ficar ativa, € necessario colocar duas propriedades no ficheiro
web.config com o valor a true: ClientValidationEnabled e UnobtrusiveJavaScriptEnabled.

Se a validagdo por JavaScript falhar, quando o cliente submete o formuldrio, na ac@o do tipo POST,
deve-se verificar se o estado do modelo é vdlido. Juntamente com esta validag¢do do tipo booleano,
existe uma lista dos erros encontrados. Se o estado do modelo ndo for valido, devemos retornar a
mesma View com o modelo. Este tem os erros que serdo apresentados ao utilizador. Para tal deve-se
preparar a pagina, caso este procedimento acontega. Para facilitar a codificacdo, pode-se simplesmente

utilizar um HTML Helper que apresenta a informacdo do erro na forma que se deseja.
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4.1. FlatMountain

4.1.3 Design

Como base para o design da aplicagcdo foi usada a framework bootstrap. Esta é uma framework
html, CSS e JavaScript responsive e com prioridade para dispositivos méveis. Esta op¢do € bastante
utilizada pois facilita a criacdo de um site adaptativo a diferentes resolucdes. Para tal sdo utilizadas
regras, chamadas de @media, que definem novas regras de estilo conforme o dispositivo utilizado

para aceder a aplicag@o. Os atributos mais utilizados nas media queries sao:
e min-width
e max-width
e min-height
e max-height
e orientation=portrait
e orientation=landscape

No caso da aplicacdo em desenvolvimento, opta-se por esconder alguns elementos menos importan-
tes, tais como a lista de utilizadores com os quais se pode falar na funcionalidade de chat, por adaptar
o menu lateral, tornando-o mais pequeno e até coloca-lo no topo da péagina, e por reduzir o tamanho
de alguns elementos e também o tamanho da letra utilizada.

Organizacionalmente, em termos de c6digo, a framework ASP.NET MVC utiliza uma pagina como
Layout, onde se podem invocar outras piginas, neste caso, por exemplo, o menu lateral ou a lista de
utilizadores da funcionalidade de chat, e também € onde se define onde é colocada a pagina principal

que vai ser alterada, conforme as Actions presentes nos Controllers.

4.1.4 Chat com SignalR

Um dos principios do SignalR € ter uma classe que herda de Hub. Hub é uma classe que contém
métodos que possibilitam a comunicagado entre ligacdes SignalR.

Sendo assim, e no caso de um chat, na classe que herda de Hub, deve-se definir o método que trata
o envio das mensagens as ligacdes SignalR desse Hub. Mas antes, para podermos comunicar com
diferentes pessoas e grupos, ou seja, para a mensagem nao ser partilhada entre todas as ligacdes a este
Hub, deve-se fazer override ao método OnConnected e aproveitar uma caracteristica do SignalR, os

grupos.
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public override Task OnConnected()
{

// his own individual group. This allows others to send him messages
string userName = Context.User.Identity.Name;

Groups.Add (Context.ConnectionId, userName) ;

// his groups so he receives messages sent to groups who he belongs

BLLModelChat bllMC = new BLLModelChat () ;
List<Guid> belongingGroups = bllMC.GetBelongingGroupsByUsername (userName) ;

foreach (Guid group in belongingGroups)
Groups .Add (Context .ConnectionId, group.ToString());

return base.OnConnected() ;

Verifica-se o uso de um grupo por utilizador para a troca de mensagens individuais, mas também o
uso de grupos no verdadeiro sentido da palavra, ou seja, os utilizadores do chat podem definir grupos
de pessoas e trocar mensagens entre todos os seus elementos simultaneamente.

Para tratar as mensagens enviadas, o método deve receber uma mensagem, saber o seu remetente e

destinatdrio e registar que métodos JavaScript irdo fazer o seu tratamento do lado do cliente.
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public void SendChatMessage (string from, string to, string message)
{
// #discussion is identified by the userName of the person who’s on the other

side

// get his userName to persist and check whether the message is sent to the
other side

string userName = Context.User.Identity.Name;

// persist the message, get its ID and send this ID to the other side. If chat
window open, use this ID to make message as read

string[] mIds = persistMessages (to, message, userName);

// check whether individual or group message. Set discussionId to use on the
other side
string discussionId = "";
if (mIds.Length > 1)
discussionId = to;
else

discussionId = userName;

// send message to group
Clients.Group (to, Context.ConnectionId) .addNewMessageToOtherUserPage (from,

discussionId, message, DateTime.Now.ToString("G"), mIds);

// put the message on his chat window
Clients.Caller.addNewMessageToMyPage (from, to, message, DateTime.Now.ToString ("
G")) i

Como se pode constatar, este método tem mais légica do que o simples envio das mensagens.
Existe alguma l6gica extra por causa da possibilidade de ser um grupo definido pelo utilizador ou um
contacto individual deste.

Os métodos addNewMessageToOtherUserPage e addNewMessageToMyPage t€ém de estar definidos
em JavaScript na pagina onde se fez a ligagcdo. A ligacao deve ser definida também no JavaScript onde

se pretende utilizar esta funcionalidade.
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// start chat
S (function () {
// Reference the auto-generated proxy for the hub.

var chat = $.connection.chatHub;

// function to send message to other user
chat.client.addNewMessageToOtherUserPage = function (name, group, message,
time, messagelds) {
processAddNewMessageToOtherUserPage (name, group, message, time,
messagelds) ;

}i

// function to put the message in his own page
chat.client.addNewMessageToMyPage = function (name, group, message, time) {
processAddNewMessageToMyPage (name, group, message, time);

}i

startConnection (chat) ;

Os métodos processAddNewMessageToOtherUserPage e processAddNewMessageToMyPage vao
simplesmente construir o html e colar na janela de chat. No caso de ser o método que trata a mensagem
colada na janela do outro utilizador, como esta pode ndo estar aberta, apresenta uma notificacdo ao
utilizador na 4area de notificagdes. Se a janela estiver aberta, para além de lhe ser apresentada a

mensagem, esta é marcada como lida.

4.1.5 HTML Helpers

HTML Helpers sdo apenas métodos que retornam uma string. Estes podem ser chamados nas views
devido a Razor Syntax com a notacdo "@". Muitos destes HTML Helpers sdo oferecidos a partida
num projeto ASPNET MVC 4.

A grande vantagem dos HTML Helpers € a simplificacdo do cédigo HTML numa view e evitar que
o programador tenha de escrever grandes quantidades de cddigo e, por vezes, até repeti-lo inlimeras
vezes para a representacio de um elemento.

Assim, e se houver elementos que nao sio possiveis de desenhar com os HTML Helpers que vém
disponiveis por defeito num projeto ASPNET MVC 4, o programador, se considerar que lhe sera util
e ird utilizar multiplas vezes esse elemento, pode criar o HTML Helper.

Adote-se o caso de estudo da definicdo de uma imagem em HTML. Para o projeto ficar organizado,
deve-se criar uma pasta apenas para os HTML Helpers customizados, bem como uma simples classe

e um método que devolverd uma string HTML.
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public static IHtmlString Image (this HtmlHelper helper, string src, string
CSSclass = null, string title = null, string alt = null, string align = null)

TagBuilder img = new TagBuilder ("img") ;

img.Attributes.Add ("src", VirtualPathUtility.ToAbsolute(src));

(
img.Attributes.Add("class", CSSclass);
img.Attributes.Add ("title", title);
img.Attributes.Add ("alt", alt);

img.Attributes.Add ("align", align);

return new MvcHtmlString (img.ToString (TagRenderMode.SelfClosing)) ;

Neste exemplo verifica-se que podem ser definidos varios pardmetros opcionais que poderdo ser
atribuidos a imagem. Assim, para introduzir uma imagem numa view bastaria fazer algo como:

@Html.Image (QUrl.Action ("LoadPhoto", new { photoId = st.PhotoId }), "img-class-
photo™")

Um HTML Helper mais complexo, pois envolve Javascript e a propriedade de um modelo, seria
para um controlo de escolha de data. Neste caso ja temos de passar a propriedade do modelo e definir

no Javascript, que corre no cliente, que esta entrada € do tipo Datepicker para ser utilizado o construtor

do Datepicker do jQuery.
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public static IHtmlString DatePicker<TModel, TValue> (this HtmlHelper<TModel>

helper, Expression<Func<TModel, TValue>> expression)

DateTimeFormatInfo format = Thread.CurrentThread.CurrentCulture.DateTimeFormat;

TagBuilder div = new TagBuilder ("div");

TagBuilder input = new TagBuilder ("input");

ModelMetadata data = ModelMetadata.FromLambdaExpression (expression, helper.
ViewData) ;

string propertyName = data.PropertyName;

DateTime? date = (DateTime?)data.Model;

input .Attributes.Add
input.Attributes.Add

"name", propertyName + ".Date");

"class", "grd-white");

(
(
input.Attributes.Add ("data-form", "datepicker");
input.Attributes.Add ("size", "16");
input.Attributes.Add ("type", "text");
input.Attributes.Add ("value", date.HasValue ? date.Value.ToString("d", format
) : null);

input.Attributes.Add ("dateFormat", format.ShortDatePattern);
div.Attributes.Add ("class", "input-append date");
div.InnerHtml = input.ToString(TagRenderMode.Normal) ;

return new MvcHtmlString(div.ToString(TagRenderMode.Normal)) ;

O HTML Helper acima codificado pode ser chamado da seguinte forma:

@Html .DatePicker (m => m.InitDate)

Verifica-se que este estd preparado para representar a data no formato da cultura definida e utiliza

reflection” para ter acesso ao nome e valor da propriedade do modelo.

4.1.6 Internacionalizacdo

Uma necessidade cada vez mais comum, quando se desenvolve uma plataforma web, € esta suportar

diferentes linguas e regides. Fala-se em regides e nao apenas em linguas, pois alguns paises partilham

2 Reflection € usado no C# para aceder ao tipo de uma propriedade em tempo de execugdo. Com isto pode-se aceder aos seus
campos e propriedades.
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a mesma lingua, mas ndo partilham o mesmo formato de datas, a mesma moeda, a mesma represen-
tacdo numérica, ... Como a internacionaliza¢do de uma aplicag@o pode ser algo complicado, deve-se
tentar fazer algo de manutencdo e desenvolvimento faceis.

Uma abordagem possivel é a de fazer uma View por cada lingua, o que é bastante trabalhoso e
dificil de manter. Entdo, a solu¢do encontrada foi a utilizacdo de resources. Foi criado um projeto
apenas para guardar as resources. Resources sdo como um diciondrio, onde se coloca uma chave, que
deve existir em todas as linguas e o respetivo valor.

Como se pdode ver mais acima no modelo StudentModel, na anotacdo do nome a utilizar para cada
propriedade, verifica-se o uso de Resources. Entdo, neste caso, o valor atribuido & propriedade Name
¢é a chave da resource apontada pela propriedade ResourceType.

Como a intenc¢ao neste caso € a de forcar uma certa cultura conforme o produto, esta informacao é
guardada em base de dados e, aquando do acesso ao site, no método Application_ AcquireRequestState
no Global.asax regista-se a cultura pretendida. A partir deste momento todos os campos que apon-
tem para uma chave das resources, o sistema vai tentar encontra-la na resource respetiva da cultura
registada. Caso a entrada ndo exista, procura-a na resource padrdo.

Quando se pretende aceder as resources diretamente, pode-se utilizar o método ResourceMana-
ger.GetString com a chave como parametro.

No cédigo JavaScript a solugdo passa por colocar num diciondrio a resource a ser utilizada. Para tal
cria-se uma View que vai buscar o ResourceSet, segundo a cultura utilizada, e copia-se esse Resour-
ceSet para uma varidvel JavaScript. Esta View s6 é chamada nas paginas que necessitem de acesso as
resources no codigo JavaScript.

O tratamento da regifo € tratado na constru¢do dos HTML Helpers. Esta é necessaria quando se
utiliza um método HTML Helper para um DatePicker 4.1.5 ou quando se utiliza, p.e., um método

HTML Helper para um campo de moeda.
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public static IHtmlString Money<TModel, TValue> (this HtmlHelper<TModel> helper,

Expression<Func<TModel, TValue>> expression)

NumberFormatInfo format = Thread.CurrentThread.CurrentCulture.NumberFormat;

ModelMetadata data = ModelMetadata.FromLambdaExpression (expression, helper.
ViewData) ;

string propertyName = data.PropertyName;

decimal amount = (decimal)data.Model;

TagBuilder div = new TagBuilder ("div");
TagBuilder span = new TagBuilder ("span");
TagBuilder input = new TagBuilder ("input");

div.Attributes.Add ("class", "input-prepend");

span.Attributes.Add("class", "add-on");

span.SetInnerText (format.CurrencySymbol) ;

input.Attributes.Add ("name", propertyName) ;

(
input.Attributes.Add ("class", "grd-white");
input.Attributes.Add ("type", "text");
input.Attributes.Add ("value", amount.ToString (format));
div.InnerHtml = span.ToString(TagRenderMode.Normal) ;

div.InnerHtml += input.ToString(TagRenderMode.Normal) ;

return new MvcHtmlString(div.ToString (TagRenderMode.Normal)) ;

Mais uma vez se verifica a usabilidade dos HTML Helpers. Com estes, o programador pode gerar

controlos que sdo dependentes da regido, mas que tratam isto de uma forma transparente.

4.1.7 DataTables

A utilizacdo desta biblioteca é bastante simples, pois apenas se tem de manter uma view, que ird ser
reutilizada para todas as tabelas necessdrias. Esta tem o HTML necessdrio para desenhar alguns dos
seus elementos. Os restantes sao gerados por JavaScript no seu construtor. Este construtor também faz
parte desta pagina e consegue ser genérico, pois a pagina tem um modelo com as defini¢cdes que cada

tabela terd. Assim, numa pagina onde se pretende desenhar uma tabela, cria-se um objeto do tipo do

28



4.1. FlatMountain

modelo desta, define-se as propriedades pretendidas, sendo obrigatério apenas definir a que método
esta terd de ir buscar os dados do lado do servidor. Depois a view é chamada como uma Partial®.

Estas conseguem ser genéricas, pois o método que devolve os dados é fortemente tipado, ou seja,
sabe-se exatamente que tipo de objeto se estd a retornar, uma vez que este tem de ser definido. Estes
modelos de representacio de dados das tabelas sdo muito parecidos com os modelos utilizados para a
construcao das pdginas. Incluem propriedades e DataAnnotations 4.1.2.

O tratamento destes dados para a devoluc@o do objeto de configuragdo da DataTable encontra-se
num projeto a parte, importado no FlatMountain. Como necessidade de mais configura¢des dispo-
niveis na DataTable, decidiu-se estender o objeto de configuracdes para acoplar estas configuracoes,
mantendo assim intacto o projeto original.

Uma destas necessidades era a de haver uma acdo disponivel que mostrasse/escondesse os filtros
por coluna nas DataTables, caso esta os tivesse. Para tal criou-se uma propriedade que € apenas uma
string, que guarda a funcao necessaria em JavaScript, para realizar tal agdo para a DataTable especifica,
através do Id desta. No construtor da DataTable avalia-se se a filtragem por colunas esta ativa para
disponibilizar o botdo para a acio ou nao.

Uma outra op¢do € de a DataTable ser de um controlo do tipo Lookup. Quando tal acontece, é
necessédrio que a DataTable, que estd visivel numa Modal, apés o utilizador selecionar a linha pre-
tendida para preencher o campo no qual a lookup foi ativada, se feche e preencha o campo com o
texto escolhido e guarde o Id deste num campo escondido. O processo de programacdo destas acdes

pode-se tornar moroso pois o JavaScript é guardado como string nas propriedades do objeto. A.1

4.1.8 Outras bibliotecas

Apresentam-se de seguida outras bibliotecas utilizadas onde nédo foi necessdrio estender as suas

funcionalidades, apenas foram feitas algumas adaptacdes.

FullCalendar

Esta biblioteca é bastante conhecida pois € de facil uso e apresenta um calenddrio bastante parecido
com o Google Calendar.

Para colocar um calendério com eventos numa pagina, na View basta por uma div onde serd cons-
truido o calenddrio, via JavaScript. No c6digo JavaScript, e para ndo atrasar o carregamento da pagina
devido ao calenddrio, faz-se uma chamada ajax a Action que devolve os eventos em JSON a carregar
no calenddrio. Em caso de sucesso da chamada ajax, chama-se o construtor do fullCalendar na div
anteriormente referida, onde se pode definir o tipo de vista (mensal, semanal, didria), os nomes dos

dias e meses, e restantes opcoes, facilmente identificadas na documentagao.

Partial view € uma view que vai ser renderizada dentro de uma view pai. Estas s3o usualmente utilizadas para criar controlos
costumizados pelo utilizador, tal como os .ascx no ASP.NET classic.
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As propriedades mais importantes, e que vale a pena referir, sdo a dayClick e eventClick, dado que

permitem realizar acdes, apds cliques no calendario ou em eventos.

Flot

Esta € mais uma biblioteca jQuery facil de trabalhar.

Tal como na FullCalendar, na View basta colocar uma div onde ird ser construido o gréfico, via
JavaScript. O método de construgdo no JavaScript € idéntico, ou seja, uma chamada ajax para ndo
atrasar o carregamento da pigina e com os dados devolvidos pela Action. Aqui, a constru¢do varia
conforme o tipo de grafico que se queira.

Como o construtor estd adaptado para desenhar diferentes tipos de gréficos, os dados e a configu-
racdo do grafico também sao diferentes. Entao, o construtor do gréfico recebe trés argumentos: uma
varidvel com a div, uma varidvel com os dados no formato correto perante o tipo de grifico a desenhar
e, por tltimo, uma varidvel com as configuracdes do grifico. E nesta tiltima varidvel que se identifica
o tipo de grafico, alguns aspetos de design, p.e., se o grafico é clicavel ou ndo. Para esta propriedade

funcionar, € necessario fazer o mapeamento de uma funcio ao grafico para este tipo de agao.

4.1.9 Permissoes

Devido as diferentes exigéncias de clientes e ao grande niimero de possiveis utilizadores e diferentes
perfis, houve a necessidade de conseguir controlar o que é visivel, editdvel, e que a¢des se podem
realizar, tanto por perfil como por utilizador. Sendo assim, esta informagao teria de ser guardada em
base de dados e tratada aquando da execugéo da plataforma.

Existem trés 4reas distintas onde esta abordagem teve de ser realizada.

Permissoées por drea

Considera-se um Edit um conjunto Model-View-Controller que seja para apresentar e editar infor-
macao de uma entidade bem definida, p.e., um aluno ou uma turma.

Para tornar a apresentacdo mais apelativa, a informacao deve ser dividida em grandes areas (Hori-
zontalTabs) e dentro de cada grande drea, pequenas dreas (VerticalTabs). Mais a frente apresentar-se-4
o resultado visual deste conceito.

Com a informacdo guardada na base de dados, estas tabs serdo visiveis ou ndo e os campos de cada
drea serdo editdveis ou nio.

Para tal ser possivel, o modelo de cada pdgina ird estender o EditModel, modelo que ird guardar a
informacao das tabs que o utilizador tem permissdes para visualizar e quais delas pode editar. Esta
informacgdo é guardada numa string JSON, que ird ser passada como parametro, j na View, a uma
funcdo JavaScript que ird tratar os dados, escondendo as tabs nao definidas e colocando os campos
ndo editdveis nas dreas que o utilizador apenas pode visualizar. A.2

Se o utilizador ndo tiver nenhuma area editavel, o botdo de Guardar sera escondido.
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Edits (fm)
@ Editld
Controller
Action
3 HorizontalTabRoles (fm)
HorizontalTabs (fm) % HorizentalTabld
% HorizentalTabld % Roleld
Editld Editable
Href i —
Label
ShowOrder
HorizontalTabUsers (fm)
VerticalTabRoles (fm) FO==——5q | § HorizontalTabld
@ VerticalTabld ij 7 Userld
% Roleld e Visible
Editable VerticalTabs (fm) Editable
® VerticalTabld
HorizentalTabld
Href
VerticalTabUsers (fm) Label
F VerticalTabld
? Userld - ShowQrder
Visible
Editable

Figura 7.: Diagrama BD Horizontal e Vertical Tabs

Acdes por edit

Num Edit, a acdo normal ¢ a de guardar as alteracdes dos campos feitas pelo utilizador. Esta, tal
como referido acima, € aciondvel caso o utilizador tenha permissdes para editar uma ou mais areas.
Para além desta acdo, podem ser definidas outras acdes que facam sentido haver no contexto do Edit.
Assim, introduz-se o conceito de SmallAction.

Um Edit terd um conjunto de SmallActions acessiveis por um botio no canto superior deste. Estas
sdo guardadas na base de dados, tal como indica o diagrama, contendo informacao de quem as pode
utilizar, por perfil e por utilizador.

Para tal ser apresentado em todas as paginas, criou-se um conjunto Model-View-Controller, que
serd invocado no Layout, mas que apenas é desenhado se o Edit, onde nos encontramos, contiver
SmallActions. A Action chamada, tem de, através do ControllerContext, descobrir qual é o seu Edit
pai para se colocar as a¢des corretas no Edit invocado.

string controllerName = this.ControllerContext.ParentActionViewContext.RouteData.

Values["controller"].ToString() ;
string actionName = this.ControllerContext.ParentActionViewContext.RouteData.
Values["action"].ToString () ;

object p = this.ControllerContext.ParentActionViewContext.ViewBag.
SmallActionParameters;
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Edits (fm)
¥ Editld
Controller

Action

i

8

SmallActionsByEdit (fm)
7 Editld

% SmallActionld

i

SmallActions (fm) EN——
@ SmallActionld SmallActionParameters (fm)
Mame % SmallActionld
Controller % Parameter
Action
ShowOrder
P
s el SmallActionRoles (fm)
] SmallActionid 2 SmallActionld
i Userid 2 Roleld
Visible

Figura 8.: Diagrama BD SmallActions

Estas agdes, como seria expectdvel, necessitam de pardmetros de contexto. Estes pardmetros sdo

colocados na ViewBag do Edit consoante sdo necessarios.

object obj = new { classId = "classIdParam", studentId = "studentIdParam", userId
= 307 };
ViewBag.SmallActionParameters = obj;

Com esta informacao ja € possivel chamar o construtor do modelo, que tem como tnica propriedade
uma lista de UrlAction. O método principal é apresentado como anexo A.3.

Como se pode verificar, é utilizado reflection para inferir as propriedades dos pardmetros de con-
texto e faz-se a correspondéncia com os pardmetros que cada SmallAction necessita (informacio
trazida da base de dados).

Para finalizar, cada UrlAction necessita de ter codificada a respetiva Action para realizar a agfo

pretendida.
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Datatables

Ja se falou nas DataTables e das suas possibilidades 4.1.7. Como este controlo € de bastante impor-
tancia, houve necessidade de o tornar mais personalizdvel, distinguindo perfis e utilizadores. Assim,
existe a possibilidade de esconder a tabela por perfil ou utilizador. Se esta for visivel, certas colunas
podem ndo ser visiveis, bem como as acdes.

Estas opg¢des foram colocadas no objeto estendido e as suas defini¢des tém de ser guardadas na base
de dados.

A visibilidade da tabela consiste apenas em verificar na base de dados se o utilizador esta autorizado
ou ndo a visualizd-la. Quanto as colunas, apds verificar as defini¢des para o utilizador em questao, é
necessario alterar as suas defini¢cdes geradas previamente, a partir das propriedades do objeto repre-
sentado na tabela. Apds adquirir da base de dados as ac¢des que o utilizador estd autorizado a realizar,
€ necessdrio fazer uma fungao JavaScript, que ficard encarregue de chamar a acéo definida e enviar os

IDs selecionados para, do lado do servidor, ser realizada a ag@o pretendida.

Codevisi bleActionUsers (f
(fm) CodevisionDatatableUsers (fm)
7 Actionld
® Datatableld
B Userld
G Userld
Visible:
Visible
CodevisionDatatableActions (fm)
@ Actionld - CodevisionDatatableRoles (fm)
Datatableld - CodevisionDatatables (fm) ¥ Datstableld
Narme @ Datatableld % Roleld
Controller
Action
CodevisionDatatableColumnsToHide (fm)
. . - @ Datatableld
= thm) % ColumnName
T Actionld
B Roleld

Figura 9.: Diagrama BD DataTables Permissions

4.2 WINS APP

A Microsoft fornece vdrias possibilidades para o desenvolvimento de aplicacdes Windows 8:

e JavaScript and HTMLS

C# and Extensible Application Markup Language (XAML)

Microsoft Visual Basic and XAML

Visual C++ component extensions (C++/CX) and XAML

C++/CX and Microsoft DirectX
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A escolhida foi a primeira, JavaScript and HTMLS5, por razdes de conhecimento e de futura reutiliza-

¢do.
4.2.1 Arquitetura

A arquitetura JavaScript and HTMLS, apresentada na Figura 10, tem um ponto de entrada na apli-
cacdo (default.html) e a partir daqui pode-se navegar para as paginas criadas. Cada péagina tem a
sua pasta unica e cada pasta tem trés ficheiros: um ficheiro HTML, um ficheiro CSS e um ficheiro
JavaScript.

Nos ficheiros HTML e CSS cria-se a interface do usudrio (UI) da aplicacdo e o ficheiro JavaScript
serd uma espécie de code-behind do ficheiro HTML. E neste ficheiro que se fazem as funcdes neces-

sédrias para comunicar com o web service de modo a alimentar a pigina com os dados pretendidos.

Windows 8 App

Tem

Eschooling Portal

Figura 10.: Arquitetura Win8 app

4.2.2 Navegacdo

A navegacao entre paginas pode ser feita de vérias formas, sendo uma delas a tradicional: navegagao
utilizando a propriedade href do HTML, esquematizada na Figura 11. No entanto, esta ndo é a forma

mais indicada de o fazer numa aplicacdo Windows 8, pois perde-se o estado da aplicagao.
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Utilizando a biblioteca navigation.js € também bastante facil realizar navegacdo entre paginas e o
estado ndo se perde. Ver esquema da Figura 12. Este estado é aquilo que se pode colocar na pédgina
de entrada da aplicacdo, default.html. Ou seja, CSS e JavaScript, comum a toda a aplicagao, podem
ser carregados aqui para nao haver repeti¢do em todas as paginas. A pagina para a qual se navega é
carregada numa div, geralmente designada por contenthost, que se encontra na default.html.

Para se realizar a navegagdo basta utilizar um comando com a pagina pretendida como primeiro
parametro e, facultativamente, um segundo pardmetro que pode ser um objeto JavaScript com o que

se pretender.

WindS.Navigation.navigate ("/pages/dashboard/dashboard.html", data);

default.html page2.html default.html default.html

homePage.html homePage. html page2.html

Figura 11.: Navegacao tradicional Figura 12.: Navegacdo com biblioteca navigation

4.2.3 Web Service

O web service para servir dados a aplicacdo Windows 8 foi feito em Windows Communication
Foundation (WCF). Esta framework segue o design pattern Service-oriented architecture (SOA), ou
seja, serve qualquer tipo de aplicacdo desde que os requisitos para estabelecer ligacao sejam cumpri-
dos.

Este servigo tem de estar sempre disponivel devendo, entdo, estar hospedado no Internet Infor-
mation Services (IIS) ou numa aplicagdo. Neste caso optou-se por utilizar como hospedeira uma
aplicacdo, ESchooling Portal, que por sua vez estd hospedada em IIS. Esta decis@o teve como fator
preponderante a ligac@o a sua camada de dados, ou seja, os dados que s@o necessdrios para fornecer a
aplicacdo Windows 8 ja estavam mapeados e facilmente acessiveis nesta aplicacao.

Os métodos criados no Web Service sdao simples métodos de preenchimento de objetos e que sdo
retornados. A unica diferenca € a assinatura do método, pois tém anotacdes para indicar que sdo
métodos de um web service e devem respeitar um certo contrato e o formato da sua resposta. Neste
caso optou-se por utilizar JSON, pois nao sao necessdrias cuidados especiais na constru¢io dos objetos

e a sua reconstrucdo do lado da aplicacdo € fécil.
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[OperationContract]
[WebGet (ResponseFormat = WebMessageFormat.Json) ]

4.2.4 Pedido e apresentacdo de dados

Para melhor se perceber como funciona a comunicacgdo entre a aplicacdo Windows 8 com o Web
Service e como sdo tratados os dados de modo a estes ficarem apresentdveis ao utilizador, tome-se,
como exemplo, a construcio de uma lista de disciplinas, que compde o plano curricular do aluno.

E feita uma chamada ajax ao web service A.4, invocando o método que devolve o plano curricular.
Se o método GetCurricularPlan A.5 do lado do web service funcionar corretamente e os dados chega-
rem sem problemas a aplicacdo, tem de se gerar o html necessario para fazer a lista das disciplinas e
colocé-las no elemento apropriado. Para além da questdo do desenho da informacdo, também se deve
tratar as acdes pretendidas, quando se interage com estes elementos, dai a definicdo de uma funcio

para cada disciplina, aquando do despoletamento da func¢do onClick do elemento.
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APLICACOES

Neste capitulo serdo apresentadas as aplicagdes que suportam o trabalho desenvolvido. Vdrias ima-
gens servirdo de apoio visual a conceitos referidos anteriormente, apresentando, assim, os controlos
desenvolvidos, o aspeto geral das aplicacdes, em que tipo de janelas se aplicam as permissdes confi-

gurdveis por petfil e utilizador e como se comporta a navegagao.

5.1 FLATMOUNTAIN

O FlatMountain serd uma alternativa mais leve para o professor e para o diretor de turma do que
o E-Schooling. Todas as funcionalidades que estes podem realizar no E-Schooling podem também
fazé-lo no FlatMountain, sendo esta uma aplicacdo mais focada as suas necessidades. O E-Schooling,
com a sua vertente para perfis como secretaria, diretor pedagdgico, financeiro, € uma aplicacdo mais
focada a configuracdes base que os professores e diretores de turma nao t€m acesso. Sendo assim, o
FlatMountain tem um design diferente em termos de organizacdo de menus e novos controlos.

O widget' (Figura 13) de acesso rdpido serve para, ainda na pagina principal, o utilizador ter acesso
aos sumadrios das suas aulas, que estdo a decorrer. Serdo estes que irdo ser mais acedidos, dai a sua
colocagdo nesta pdgina. Ainda nos widgets de acesso rapido, os diretores de turma, podem aceder as
faltas e ocorréncias dos alunos da sua dire¢do de turma. Esta, também, é considerada informagdo im-
portante e que necessita de destaque, pois os diretores de turma tém de estar sempre ao corrente desta

informacao, a fim de notificarem os encarregados de educacio e tomarem as medidas necessdrias.

Ainda na pégina principal, o utilizador pode consultar o seu calenddrio (Figura 14). Este tem
toda a sua agenda, desde aulas, atividades, reunides e conselhos de turma. Ainda neste controlo, o
utilizador pode criar novas reunides, convocando outros utilizadores da plataforma. Estes receberdo

uma mensagem com a notificacdo de nova reuniao e esta aparecerd no seu calendario.

As tabelas (Figuras 15 e 16) sdo um controlo muito importante no E-Schooling, dada a quantidade

de informacao existente. Assim, este controlo tem de ter uma boa usabilidade e uma boa performance.

Widget € um pequeno controlo apresentado numa pagina que concentra alguma informacéo e possibilita acesso rdpido a
alguma funcionalidade.
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Sumérios o Atividades (2 Faltas m Ocorréncias g

Direccdo de Turma/Atendimento a EE os022015 161000

Editar sumério

Par pedagdgico 10022015 133500

Editar sumario

Figura 13.: Widget no dashboard

Eventos

Fev 1 5 21 201 5 < > Hoje Adicionar evento Mensal Semanal Diario
Dom 15/02 Seg 16/02 Ter 17/02 Qua 18/02 Qui 19/02 Sex 20/02 Sab 21/02
8
g9 B55-33.A-PIT B55-33 A-PFTT

16:10-33 A-FH

Figura 14.: Calendério de eventos

Tal como referido, devido a quantidade de informagao existente, cada tabela pode ter imensos registos,
0 que torna a sua pesquisa fundamental (Tidwell, 2011). Assim, decidiu-se disponibilizar dois tipos
de pesquisa: geral (Figura 15) e por colunas (Figura 16).

A pesquisa geral ird procurar em todas as colunas simultaneamente. Serd utilizada quando o uti-
lizador sabe que estd a procurar algo univoco e torna o design mais limpo. A pesquisa por colunas
pode ser feita carregando no botdo "Mostrar/Esconder Filtros". Esta fard a pesquisa apenas na coluna
onde se introduz o pretendido e é cumulativa, ou seja, pode-se pesquisar em vérios colunas simulta-
neamente, pois a tabela ird fazer uma filtragem dos dados, segundo os filtros introduzidos em cada

coluna.
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Todas as pesquisas sdo feitas de imediato a medida que o utilizador introduz o filtro. Estas s@o
server-side, pois, apesar de os dispositivos pessoais estarem cada vez mais potentes, uma tabela com

muitos registos prejudicaria a usabilidade ou, em casos extremos, provocaria a interrup¢ao na aplica-

¢do.
Sumarios - x
Mostrar 5 v | registos Procurar: Avali Mostrar/Esconder filtros
Licdo Sessdo

Editar Data Sumariado n° Disciplina Ano Turma Turno Médulo Sumério n°

/ 28-05-2013 D Professor Titular - 1A Bom Dia: Leitura de poema. Didlogo/p6r em comum.

"/ o855 o de Turma ) Port - Teste de avaliacdo de final de periodo. Ex

/ 26-05-2014 e Professor Titular 5 B Bom Dia - Didlogo sobre o encintro em Fatima.

" 08:55 d de Turma 5 Exp.Plastica - Teste de avaliacae de final de perido.

/ 16-10-2013 100 Professor Titular 5 2 A Bom Dia - Leitura de histéria. Didlogo. Pér em

u’ 08:55 Ld de Turma ) comum. Mat - Teste de avaliacdo

/ 29-11-2012 74 Professor Titular . e Bom Dia: Leitura de conto de natal. Didlogo/pSr em

! 08:55 = de Turma g comum. Exp.Plast. - Teste de avaliacdo de final

/ 25-01-2013 & Professor Titular - 1A Bom Dia: Leitura de histdria. Dislogo/p&r em comum.

.’ 08:55 =2 de Turma ) Port. - Teste de avaliacdo. Mat - Decompaosicao

Mostrando 1 até 5 de 39 registos (Filtrado de 1,559 registos no total) Anteri Proxi
4 Anterior Préximo B

Figura 15.: Pesquisa geral nas tabelas

Na Figura 17 pode-se ver um simples Edit 4.1.9, talvez o mais usado da aplicacdo, que possibilita
a um professor a escrita de um sumadrio, a marcagdo de faltas e ocorréncias aos alunos. A marcagdo
de faltas e ocorréncias sao assincronas para o utilizador nao ter de esperar pela resposta do servidor,

quando pretende fazer varios registos, poupando assim tempo.

O grafico de faltas da Figura 18 do docente permite uma andlise geral das suas faltas (Tidwell, 2011).
Para um maior detalhe, este pode carregar numa das barras, indicando-lhe informacao individual de

cada falta e possibilitando-lhe a sua justificacdo.

Editar Data Sumariade Ligdon® Disciplina Ano Turma Turne Médule Sumario Sessdo n°
De
01-01-2015
até
Editar Sumgw Licac Disciplina A Tun Tur Modt .ava | Sessal
f 22-01-2015 10:55 | [V 363 Professor Titular de Turma 3 3.A Teste de avaliacdo sumativa.

Mostrando 1 até 1 de 1 registos (Filtrado de 1,559 registos no total) Rrteri Préxi
4 Anterior Préximo b

Figura 16.: Pesquisa por colunas nas tabelas
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5.1. FlatMountain

Sumario a
Professor Licdo n°®

Professora Basico 47

Categorias

Sem categorias
Sumario

Port - Continuacdo da aula anterior

Guardar

Faltas -

Q Ne 1 (4828) H N° 2 (4790) H N© 3 (4792)
A nna Bhanji .|s Dino Alencastre "’ Dino Covelha

o Q0 Q0

H Ne 5 (4794) ﬂ N° 6 (4796) H N° 7 (4797)
“ Angelino Fuentes Aurélia Cdmara ‘ Arnaldo Valadio

Q0 Q0 o

N° 4 (4793)

e 83

Figura 17.: Escrever sumdrio

Faltas a disciplinas - x

3s

30 S

0.0
EMRC-33 A Est Mein-33 A FH-33 A MAT-33 A Port-33 A PTT-33 A

Figura 18.: Faltas do docente

Na Figura 19 pode-se ver um Edit mais complexo e ja com légica de permissdes. Consegue-se
identificar as tabs horizontais e, tal como referido anteriormente, as suas filhas, tabs verticais. E sobre
estas tabs e, consequente drea de edicdo, que é possivel alterar as permissdes ao perfil e ao utilizador

de visionamento e edi¢do.
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5.1. FlatMountain

Informacdes pessoais Turmas/Disciplinas Historico Registo biografico Faltas Ocorréncias -
- ) Nome Identificagdo interna
Informagfes pessoais
Dino Alencastre 4790
Filiacdo e encarregado de educacio
Naturalidade (pais) Data de nascimento
Contactos Portugal v 12-03-2006
Naturalidade (freguesia) Nacionalidade
S. Domingos de Benfica Portugal v
Bl/Cartdo de cidad3o Naturalidade (concelho)
20005634
Local emissdo Data emissdo
Lisboa

Outro documento de identificacdo Eistst valacada

Autorizag3o de Resid... | v i

NIF Numero de identifica¢do (outro)

243313616

Figura 19.: Edit - geral

Dois controlos importantes, e no futuro de facil implementacio, sdao a TextBox AutoComplete 20
e a Lookup 21. Estes controlos também sdo muito importantes para o utilizador, pois conseguem
pesquisar e filtrar um elemento de um grande universo com relativa facilidade e boa performance

(Tidwell, 2011). Também aqui a computacao € feita do lado do servidor.

Mae
Pai Mae de Dino Alencastr  Procurar ~ Apagar
Pai de Dino
Pai de Dino Bahia ~ Procurar

Pai de Dino Barros

Entidades a x

Pai de Dino Cambatva

i . . Mostrar 5 v| registos Mostrar/Esconder filtros
Pai de Dino Carqueijeiro

Procurar: Dino Alen
Pai de Dino Coimbra

Nome Bl/Cartéo de cidaddo
Pai de Dino Couto M3e de Dino Alencastre
Pa-i de D-l no Covel h E"'l Dino Alencastre 200053634 - 0222
W
P A e e L Mostrando 1 até 2 de 2 registos (Filtrado de 18,823 registos no total)

4 Anterior Préximo B

Figura 20.: Controlo
TextBox Auto-

Complete

Figura 21.: Controlo Lookup

Uma das funcionalidades mais interessantes desta aplicac@o é o chat. Este pode ser apenas com um

utilizador, ver Figura 22, ou com um grupo de utilizadores, ver Figura 23. Um utilizador pode criar
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5.1. FlatMountain

um grupo e adicionar os utilizadores que quiser, carregando com o botdo direito do rato (ou premindo
durante algum tempo em caso de fouch) em cima do utilizador pretendido e escolher qual o grupo,
dos quais administra, onde pretende adicionar o utilizador selecionado. Este consegue ver os grupos
dos quais é administrador (em cima) e aqueles que pertence mas nio ¢ administrador (em baixo).

O chat, apresentado na Figura 24, € real-time, ou seja, o utilizador recebe a mensagem mesmo nao
fazendo refresh a pagina. Caso o chat com o utilizador que lhe enviou a mensagem ndo esteja aberto,

este recebe uma notificagcdo no topo da péagina.

A w
~
a W +
"~

a

! ABEL MAGALHAES Turma 9.7

i ABRAAO COSTA Turma 9.7 CEI

ADALBERTO

2,

H ALEXANDRA MARQUES s

Q ALICE COSTA usL

ANA ABREU UL .

| |mchoresnanpoDasi "
2 PCO8/10
Figura 22.: Chat Users B
Figura 23.: Chat Groups
— .

MARIA PAULA DE FARIA SILVA GONCALVES: 22-07-2015 14:40:49
Jé viste a melhor data para a nossa reuni3o de grupo?
MARILIA DA CDNCE\Q“O CAMPOS RODRIGUES MACHADO SAMPAIO: 22.07-2015 14:41:24
Estou a falar com todos os colegas para ver se CONsigo marcar a reunido na melhor data possivel
MARIA PAULA DE FARIA SILVA GONCALVES: 22-07-2015 14:42:09
Ok.J4 sabes que estou disponivel em qualquer data, mas gostava de saber o quanto antes
MARILIA DA CONCE\CAO CAMPOS RODRIGUES MACHADO SAMPAIO: 22-07-2015 14:42:24
Nio te preocupes, até amanhs fica definida
MARIA PAULA DE FARIA SILVA GONCALVES: 22-07-2015 14:42:36
Obrigada . Beijos
MARILIA DA CDNCE\‘;ﬂO CAMPOS RODRIGUES MACHADO SAMPAIO: 22-07-2015 14:42:39

Beijos

Figura 24.: Chat
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5.2. Win8 app

5.2 WIN& APP

Esta € uma aplicacdo que pretende tirar o maximo partido dos Microsoft Surfaces a que os alunos
tiveram fécil acesso. Pensada como um complemento ao caderno, os alunos podem consultar o seu
hordrio, tirar notas, partilhar documentos, descarregar documentos disponibilizados pelo professor,
trocar mensagens entre si, entre outras funcionalidades.

Sendo uma aplicagdo Windows 8, o seu scroll € horizontal tal como se pode verificar nas imagens
ilustrativas do dashboard 25 e 26. No lado esquerdo do dashboard (Figura 25), pode-se ver um menu
principal, onde o aluno pode aceder a todas as dreas da aplicagdo, a sua agenda didria e as suas notas

mais recentes. No lado direito (Figura 26), os eventos futuros e as dltimas mensagens trocadas.

@© E-Schooling for students Eduardo Poricla [ @) © E-Schooling for students Edvardo Poriela Y @

Menu e Notes

(C]

2

Figura 25.: Dashboard Left Figura 26.: Dashboard Right

No menu das disciplinas, apresentado na Figura 27, o aluno tem acesso ao seu plano curricular,
podendo ter acesso a informacdo individual de cada disciplina, tal como: quem € o professor que
leciona essa disciplina, as suas faltas, as suas classificacdes e acesso as notas, associadas aquela

disciplina.

®© Courses

Estudo Acompanhado

or Titular de Turma
Seasons

Portugués 1° season 2° season 39 season

0 e Educagdo Fisico Motora Total - Unjustified - Justified

Classification
Formagao Humana

B seenotes

io e Educagio Plastica

Atitudes e

Inglés

Figura 27.: Courses
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5.2. Win8 app

No menu de notas, que se pode ver na Figura 28, o aluno acede a todas as suas notas. Estas podem
ser filtradas pela associacdo a disciplina, por data ou por texto no seu conteido. A cada nota podem
estar associados ficheiros, tais como .pdf, .xIs ou .doc, que podem ser descarregados. Estes ficheiros

podem ser carregados pelo professor ou pelo aluno.

© My notes

Visita de estudo Uma nota de teste

Visita de estudo

£ N Falar com o pai: viagem a londres
Falar com o pais sobre a Isto & um teste s notas! 2 2

viagem a londres

Courses ZZE Date
o | o [

Figura 28.: Notes

No menu das mensagens, apresentado na Figura 29, o aluno verifica a troca de mensagens que fez

com os colegas.

© My message

faic o tSsen . Futebol

mente e 0 médico disse

atemética comigo por

e temos treino amanh3 as 18h.

Figura 29.: Messages
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CONCLUSOES E TRABALHO FUTURO

6.1 CONCLUSOES

Os objetivos desta dissertacdo - estudar a melhor arquitetura para dois tipos de aplicagdes distintos;
desenvolver um middleware estendendo funcionalidades das frameworks de desenvolvimento e de bi-
bliotecas; aplicar este estudo e desenvolvimento a concretizagcdo de duas aplicagdes - foram atingidos.
Neste momento, as duas aplicagdes estdo numa fase de acréscimo de funcionalidades ao utilizador,
provando assim a solidez das bases criadas.

Com o aprimorar dos controlos e o desenvolvimento dos vdrios helpers, o middleware do Flat-
Mountain oferece aos programadores grande facilidade para desenvolverem novas funcionalidades.
Esta base é importante para uma maximizag¢do do rendimento de cada programador e deve ser algo
que todos os programadores nesta framework devem explorar. Sendo uma camada tdo importante,
tem de ser mantida num processo de evolug@o constante.

Quando se desenvolve uma aplicacdo web, a questdo de que lado € feita a computagdo é algo muito
importante. Neste sentido, uma distribuicdo da carga é sempre o desejdvel. Aqui, evitou-se o so-
brecarregamento de elementos do lado do cliente, que provocaria uma ma experiéncia de utilizagao,
fazendo pedidos assincronos ao servidor e construindo do lado do cliente apenas os elementos neces-
sarios a apresentacdo. Pequenas interacdes e verificagdes, sao feitas do lado do cliente, evitando uma
sobrecarga de pedidos ao servidor.

Algo que deve ser pensado, ainda antes de comecar a desenvolver este tipo de aplicacdes, € a
possibilidade que estas t€ém de atravessar fronteiras. Sendo assim, a preparag¢do da aplicacdo com
diciondrios deve ser feita de raiz, tornando o processo de disponibilizacdo de uma nova lingua algo
tdo simples como traduzir todas as entradas no diciondrio. Assim, este trabalho pode ser delegado a
alguém que ndo um programador, podendo este focar-se em algo mais importante. Caso o desenvolvi-
mento comece por ser feito estaticamente apenas numa lingua e mais tarde se deseje internacionalizar
o produto, o processo tornar-se-ia demorado e poderia levar a falhas de tradug@o em alguns elementos,

bem como a problemas relacionados com datas e moedas.
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6.2. Trabalho futuro

Na fase da arquitetura da aplicacfo, decidiu-se por um acesso direto a base de dados, em detrimento
da utiliza¢do de um webservice. Contudo, esta decisdo ainda estd por provar como tendo sido a mais
acertada.

Relativamente a aplicagdo Windows 8, a Microsoft tornou o processo de aprendizagem quase nulo
para quem estd habituado a desenvolver para ambiente web. Esta abordagem € surpreendente e retira
um overhead enorme no tempo que € necessdrio para desenvolver uma aplica¢io nativa, caso 0s pro-
gramadores, que uma empresa tenha disponiveis, ndo saibam a linguagem necessaria. Neste sentido,
a Microsoft fez um bom trabalho e facilitou todo o processo para a publicacdo de aplicagdes na sua
store, faltando agora ganhar market share para que se verifique um aumento de aplicagdes e se torne

rentdvel as empresas o investimento necessério em recursos para lancar este tipo de aplicagdes

6.2 TRABALHO FUTURO

Tendo como objetivo lancar o FlatMountain para total utilizacio por parte dos clientes até Setembro,
as funcionalidades em falta, e que estdo presentes no E-Shooling para os perfis de docente e diretor
de turma, devem estar disponiveis até ao prazo estabelecido.

Algo que deve ser experimentado € o alojamento da aplicacdo em Azure e uniformizar o seu acesso
a apenas uma aplicagdo, ou seja, em vez de existir uma aplicacdo para cada cliente, existir uma
disponibilizada pela Codevision. Esta abordagem implicaria algumas alteracdes, comecando pelo
principal problema encontrado: a diferenciac¢do dos utilizadores de clientes diferentes.

Com o evoluir das frameworks por parte da Microsoft, e tentando acompanhar esta evolugdo, a
migracdo da aplicacdo de MVC4 para MVCS5 (ou até MVC6 que estd em fase beta) deve ser tida em
conta. Uma das principais alteragdes, e que tem de ser estudada, é a funcionalidade dos Tag Helpers,
em alternativa aos MVC Helpers. O argumento utilizado pela Microsoft para esta alteracio € a maior
semelhanca com HTML puro, facilitando assim o trabalho de programadores front-end.

Algo que seria interessante testar com a aplicacdo Windows 8, aproveitando a sua arquitetura que
utiliza apenas linguagens front-end, que possibilita tal teste, € a utilizacdo de uma ferramenta como
o PhoneGap para converter a aplicacdo em aplicacdes nativas iOS e Android, a fim de testar a sua
usabilidade e as diferencas existentes para aplicacdes puramente nativas.

A aplicacdo windows 8 ainda deve evoluir no sentido da integracdo com o E-Schooling e o E-
Schooling Portal, aumentando as suas funcionalidades e tornando-a algo imprescindivel ao aluno na

sua interacdo com a escola.
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EXEMPLOS DE CODIGO
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private static string ActionToLookupSelection (string dataTablelId, string

fieldName, string selectedTextPropertyName, IEnumerable<ColDef> columns)

int selectedTextPropertyIndex = -1;

// need the index of the selected registry to put it right away in the textBox
without a call to the server
for (int i = 0; i < columns.Count () && selectedTextPropertyIndex == —-1; i++)
{
ColDef cd = columns.ElementAt (i) ;

if (cd.Name == selectedTextPropertyName)
selectedTextPropertyIndex = 1i;
}
var action = new { sExtends = "text", sButtonText = new JRaw ("Resources.Select"

), fnClick = new JRaw (CreateJavaScriptFunctionToLookupSelection (dataTableId,
fieldName, selectedTextPropertylIndex)) };

return JsonConvert.SerializeObject (action, Formatting.Indented);

private static string CreateJavaScriptFunctionToLookupSelection (string

dataTableId, string fieldName, int selectedTextPropertylIndex)

string £ = "function (nButton, oConfig, oFlash) {";
f += "var oTT = TableTools.fnGetInstance(’" + dataTableId + "7);";
f += "var aData = oTT.fnGetSelectedData();";

f += "var selectedRow = aData([0];"; // single select, only got 1 Id

f += "var selectedRowId = selectedRow[0];";

f += "var selectedText = selectedRow|[" + selectedTextPropertyIndex + "];";

f 4= "S("#" + fieldName + "’).val (selectedRowId);";

f += "$("#tb" + fieldName + "’).attr (\"value\", selectedText);";

f += "$S (' #modal" + fieldName + "’).find(\"button\", \".close\") [0].click()";
£f+="}";

return f;

Exemplo de codigo A.1: DataTableLookupDefinition

function turnAllFieldsReadOnly (divId) {
// tratar inputs - textBoxes, checkBoxes, datePickers, timePickers
$(divId) .find (' input’) .each (function () {
this.readOnly = true;
if (this.type == "checkbox") {

this.setAttribute ("onclick", "return false;");
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// tratar selects — dropDownLists
S (divId) .find ('’ select’) .each (function () {
var input = document.createElement ("input") ;
input.setAttribute ("type", "hidden");
input.setAttribute ("name", this.name);
input.setAttribute ("value", this.options|[this.selectedIndex].value);
$(divId) [0] .appendChild (input) ;

this.disabled = true;
}) i

// tratar textAreas

S (divId) .find ('’ textarea’) .each (function () {
this.readOnly = true;

1)

function applyAreasPermissions (tabs) {

var isActiveTab = false;
var countVisible = 0;
var countEditable = 0;
S(".nav-tabs") .children () .each (function () {
var a = $(this).children("a") [0];
var tabId = a.getAttribute ("href") .replace ("#", "");
var tabDef = tabs[tabId];
var divId = "#" + tabId;

// 1f previous active, the next one becomes the active one
if (isActiveTab) {

this.className = "active";
$(divId) [0] .className = $(divId) [0] .className + ' active in’;
isActiveTab = false;

// 1f tab definition does not exist, then we do not see it. Hide the tab
and the div

if (tabbDef == null) {
this.style.display = "none";
$(divId) [0] .style.visibility = "hidden";

// Check 1if actual tab is the active one

// if so, 1t becomes non active, the div as well and save this
information to activate the next one

if (this.className == "active") {

isActiveTab = true;
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this.className = "";
$(divId) [0] .className = "tab-pane fade";

}
else {

countVisible++;

// if in tab definition, editable = false, all the fields become
readOnly. Not disable because they must be POSTed

if (tabDef.Editable == false)
turnAllFieldsReadOnly (divId) ;

else
countEditable++;
}
})i
if (countVisible == 0 || countEditable == 0) {
// Save button not visible
S(".form—actions") .children (‘button’) [0] .disabled = true;

Exemplo de cédigo A.2: ApplyAreasPermissions JavaScript functions

private List<UrlAction> BuildSmallActions (string controller, string action,

object contextParams, int userId)

IList<PropertyInfo> props = null;
if (contextParams != null)
{
Type myType = contextParams.GetType();
props = new List<PropertyInfo> (myType.GetProperties());

BLLModelSystem bll = new BLLModelSystem() ;
IEnumerable<SmallAction> smallActions = bll.
GetSmallActionsByControllerActionAndUser (controller, action, userId);

List<UrlAction> smallActionsRes = new List<UrlAction>();

foreach (SmallAction sa in smallActions)

{

List<SmallActionParameter> saps = sa.SmallActionParameters.TolList ();

RouteValueDictionary rvc = new RouteValueDictionary();
foreach (PropertyInfo prop in props)

{

if (saps.Select (x => x.Parameter) .Contains (prop.Name))
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rvc.Add (prop.Name, prop.GetValue (contextParams, null));

smallActionsRes.Add (new UrlAction ()
{
Name = sa.Name,
ControllerName = sa.Controller,
ActionName = sa.Action,
RouteValues = rvgc,
ShowOrder = sa.ShowOrder

})i

return smallActionsRes;

Exemplo de cédigo A.3: BuildSmallActionsMethod

function getCurricularPlan (studentid) {
var url = getAppUrl ();
S.ajax ({
url: url + ’/WebServices/WCFService.svc/GetCurricularPlan’,
data: { studentId: studentid 1},
cache: false,
contentType: "application/json; charset=utf-8",
dataType: "json",
responseType: "Jjson",
success: function (result) {
if (result) {
var html = "<ul class=’courses-list’>";
var length = result.length;
for(var i = 0; i < length; i++){
html += "<li><a class=’clickableCourse’> <input class=\"
courselIdHidden\" type=’hidden’ value='" + result[i].
CourselId + "’ /> <input class=\"stIdHidden\" type=’hidden’
value='" + studentid + "’ /> <span class='desc’>" + result|
i] .CourseName + "</span></a></1li>";
}
html += "</ul>";
S ("#courses") .html (html) ;

var cc = $(".clickableCourse");
S (cc) .each (function (i, elem) {
if (i == 0) {

elem.onclick = function () { showCourseInfo (this); }
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showCourselInfo (elem) ;
}
else {

elem.onclick = function () { showCourseInfo (this); }

}

S (' #divLoader’) .hide () ;
}o
error: function () {

S (' #divLoader’) .html (' <label>Error retrieving data</label>');

Exemplo de cédigo A.4: getCurricularPlan JavaScript function

[OperationContract]
[WebGet (ResponseFormat = WebMessageFormat.Json) ]
public List<StudentCourseCustom> GetCurricularPlan (string studentId)
{
Guid stId = new Guid(studentId);
List<StudentCourseCustom> scs = new List<StudentCourseCustom> () ;
Eschooling dbe = new Eschooling() ;
Guid syId = dbe.ScholarYears.Where(x => x.Active.Value) .SingleOrDefault () .
ScholarYearId;

List<StudentCourses> studentCourses = dbe.StudentCourses.Where (x => x.StudentId
== stId).ToList ();
foreach (StudentCourses sc in studentCourses)

{

Courses c = dbe.Courses.Where (x => x.Courseld == sc.CourselId).SingleOrDefault
)i

Classes cl = dbe.Classes.Where(x => x.ClassId == c.ClassId).SingleOrDefault ()
12

if (cl.ScholarYearId == syId)

{

scs.Add (new StudentCourseCustom
{
CourselId = c.Courseld,
CourseName = c.Name

}) i

return scs;

54



Exemplo de cédigo A.5: GetCurricularPlan Web Service method
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